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Podstawowe zasady wspierania rozwoju pracownikéw przedsiebiorstw
w perspektywie finansowej 2021-2027 wynikajgce z zapiséw Umowy
Partnerstwa

Najwazniejszymi wyzwaniami w obszarze rynku pracy jest zmieniajgca sie sytuacja
demograficzna i kurczgce sie zasoby pracy, nowe technologie, robotyzacja,
automatyzacja i cyfryzacja, a takze przechodzenie na nowe modele gospodarki
obiegu zamknietego i gospodarki niskoemisyjnej. Wymuszajg one na
przedsiebiorstwach potrzebe korzystania z ustug, ktore powinny przektadac sie na
wzrost konkurencyjnosci i produktywnosci. W tej sytuacji kluczowe staje sie
inwestowanie w kapitat ludzki, w tym rozwijanie kompetenciji i kwalifikaciji
pracodawcéw i ich pracownikow w powigzaniu ze szczegdlnymi potrzebami
transformacji przemystowej, zielonej i cyfrowej. Pozwoli to na realizacje proceséw
innowacyjnych w przedsiebiorstwach. Jedynie przedsiebiorstwa konkurencyjne

i zdolne do adaptacji do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy sg w stanie
konkurowaé na rynku, rozwijac sie, a dzieki temu generowacé trwate i dobrej jakosci
miejsca pracy, szczegodlnie w branzach majgcych strategiczne znaczenie dla rozwoju
gospodarki.

e Interwencja EFS+ w latach 2021-2027 zostanie skierowana przede wszystkim do
sektora mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw, ktore w najwiekszym stopniu
decydujg o rozwoju gospodarki, a przy tym napotykajg na najwigksze bariery
zwigzane z dostepem do szkolen i edukacji.

e System dystrybucji sSrodkéw EFS+ przeznaczonych na wspieranie adaptacyjnosci
przedsiebiorcéw/pracodawcéw i pracownikow zostanie oparty na podejsciu
popytowym. Istotg podejscia popytowego jest zatozenie, ze centralnym
podmiotem wsparcia jest przedsiebiorstwo/pracodawca i jego potrzeby.

W zwigzku z tym to przedsiebiorca/pracodawca, a nie rynek instytucji
szkoleniowych powinien decydowac o zakresie udzielanego wsparcia. W tym
celu, w ramach programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027
zostanie wdrozony tzw. podmiotowy system finansowania ustug rozwojowych,
gwarantujgce odbiorcom wsparcia mozliwos¢ samodzielnego podejmowania
decyzji edukacyjnych, a takze szybkg reakcje na wystepujgce potrzeby

(tzw. ustugi szyte na miare). Mechanizm ten oparty bedzie na systemie bonéw
szkoleniowych.

e \Wsparcie zostanie skoncentrowane na ustugach najbardziej skutecznych
z punktu widzenia potrzeb przedsigbiorstw/pracodawcow, w tym w szczegdlnosci
na ustugach doradczych i szkoleniowych.

e Poziom dofinansowania ustug bedzie zréznicowany w zaleznosci od przyjetych
celéw polityki regionalnej (np. powigzanie konkretnych branz, sektoréw, typow
dziatalnosci gospodarczej, kategorii odbiorcéw wsparcia z preferencyjnymi
poziomami dofinansowania).

e Dzieki zastosowanym mechanizmom adresowania wsparcia, interwencja EFS+
zostanie skoncentrowana przede wszystkim na sektorach o najwyzszym
potencjale do generowania nowych miejsc pracy.
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e Planowany system wsparcia przedsiebiorstw powinien gwarantowa¢ powszechny
dostep do informaciji na temat swiadczonych ustug, a takze zapewnia¢ jednolite
kryteria udzielanego wsparcia na terenie catego kraju. W zwigzku z tym,
podejscie popytowe zostanie uzupetnione o system zapewniania jakosci ustug
rozwojowych realizowany na poziomie ogolnopolskim. Centralnym elementem
krajowego systemu zapewniania jakosci ustug rozwojowych jest Baza Ustug
Rozwojowych (BUR).

e Baza zawiera informacje nt. podmiotéw swiadczgcych ustugi edukacyjne oraz ich
oferty — zaréwno finansowanej ze srodkéw EFS, jak tez finansowanej ze srodkéw

prywatnych.

e System rejestracji podmiotoéw szkoleniowych w BUR jest oparty na weryfikacji ich
wiarygodnosci i potencjatu (merytorycznego i organizacyjnego) do swiadczenia
ustug. Ustugi zarejestrowane w BUR sg opisywane jezykiem efektéw, co pozwoli
na ich proste przyporzgdkowanie do poszczegoélnych pozioméw Polskiej Ramy
Kwalifikacji. BUR dostarcza rowniez informacji na temat zasad i warunkow
walidacji (potwierdzania) zdobytych kompetencji.

Podmiotowe finansowanie ksztatcenia w Matopolsce

System podmiotowego finansowania ksztatcenia, umozlwiajgcego przedsiebiorcom
wybor oferty szkoleniowej dobrej jakosci, dopasowanej do potrzeb przedsiebiorcow
zostat stworzony przez Wojewoédzki Urzad Pracy w Krakowie w 2014 roku.

W okresie programowania 2014-2020 realizowanych jest 6 projektéw (5 projektow
jest w trakcie realizacji) w ramach poddziatania 8.4.1 Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 dotyczgcego rozwoju
kompetenciji kadr sektora MSP, dzieki ktéremu ponad 8 tys. przedsiebiorcéow pozyska
i wykorzysta bony, ktére pozwolg na uczestnictwo we wsparciu ponad 40 tys.
pracownikom.

Podmiotowy system finansowania jest realizowany, takze w pozakonkursowym
projekcie ,Ucz sie u mistrza” w ramach ktérego mikro, mali i Sredni przedsiebiorcy,
z branzy gastronomicznej, hotelarskiej, fryzjerskiej i kosmetycznej mogli skorzystac
Z nowego rodzaju ustugi rozwojowej — uczenia w miejscu pracy. W ramach projektu
Z uczenia w miejscu pracy wsparciem zostato objetych ponad 200 przedsiebiorcéw
oraz 400 uczestnikow.

Podmiotowy system finansowania ustug rozwojowych jest realizowany w ramach
3 projektéw ,Kierunek Kariera” i ,Kierunek Kariera Zawodowa” ! oraz ,t.ap Skilla™
skierowanych do osdéb indywidulanych, ktére chcg podnosi¢ swoje kwalifikacje.

1 Projekty wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 realizowane
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie.

2 Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 przez Wojewddzki Urzad Pracy

w Krakowie.
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Planuje sie, ze w ramach 3 projektéw do kohca 2023 blisko 35 tys. osob skorzysta
z bonéw na szkolenia ogdlne i zawodowe. 2

Dotychczasowo wsparcie umozliwiajgce podniesienie kompetencji i kwalifikacji kadr
byto kierowane wytgcznie do sektora matych i Srednich przedsiebiorstw z matopolski.
Wprowadzony zréznicowany poziom dofinansowania ustug rozwojowych zachecat do
udziatu w ustudze rozwojowej pracownikéw znajdujgcych sie w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy czyli oséb w wieku 50 lat i wiecej, a takze pracownikow

o niskich kwalifikacjach. Wsparcie koncentrowane byto dla przedsiebiorstw tzw.
wysokiego wzrostu oraz dziatajgcych w branzach/ sektorach istotnych z punktu
widzenia rozwoju wojewddztwa ( sektory/ branze wysokiego wzrostu),
przedsiebiorstw prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg na terenie miasta sredniego
oraz miasta sredniego tracgcego funkcje spoteczno-gospodarcze, a takze
przedsiebiorstw, ktore uzyskaty wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub
planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdj 2014-2020 a takze korzystania z ustug rozwojowych, konczacych sie
zdobyciem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa w art.2 pkt 8 ustawy

0 Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) zarejestrowanych w ZSK oraz
posiadajgcych nadany kod kwalifikacji.

W nowym okresie programowania 2021-2027 podniesienie kompetencji i kwalifikacji
kadr jest kierowane jest do szerszej grupy odbiorcow, przede wszystkim do mikro,
matych i $rednich przedsiebiorcéw z matopolski (MMSP),oraz nowg grupg
uprawnionych bedg duze przedsiebiorstwa oraz pracodawcy. Utrzymany zostanie
system bonowy oraz zostanie zwiekszona stawka wartosci bonu rozwojowego.
Preferencjami w poziomie dofinansowania ustugi rozwojowej nadal pozostajg
przedsiebiorstwa dziatajgce w branzach/sektorach istotnych z punktu widzenia
rozwoju wojewoddztwa oraz ustugi rozwojowe, ktére prowadzg do nabycia kwalifikacji
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK)
zarejestrowanych w ZSK oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji. Nowoscig jest
preferowanie ustug rozwojowych dotyczgcych rozwijania umiejetnosci cyfrowych oraz
niezbednych do podjecia pracy w sektorze zielonej gospodarki.

Sytuacja na rynku pracy w Matopolsce

W wojewodztwie matopolskim w IV kwartale 2022 r. pracowato 1,461 min osob,

tj. 97,9% ogodlnej liczby aktywnych zawodowo (w kraju — 97,1%). Na przestrzeni roku
zaobserwowano wzrost liczby oséb pracujgcych o 25 tys., w poréwnaniu

z poprzednim kwartatem 2022 roku liczba pracujgcych wzrosta o 15 tys.(tj. 0 1,0%)%.

W petnym wymiarze godzinowym pracuje zdecydowana wiekszos¢ Matopolan
(94,6%). Zatrudnienie na czes¢ etatu wcigz nie jest popularng formg zatrudnienia,
zarowno w wojewddztwie matopolskim, jak i w catej Polsce.

3 Stan na 15.05.2023 r.
4 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie matopolskim — IV kwartat 2022 r.
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W wojewoddztwie matopolskim najwiekszg cze$¢ pracujacych (63,2%) stanowig osoby
zatrudnione w ustugach, okoto 1/3 to pracownicy przemystu i budownictwa,
najmniejszg czes¢ stanowig pracujgcy w rolnictwie (2,9%).

Wedtug grup zawoddéw w wojewddztwie matopolskim dominujg specjalisci (24,8%),
technicy i inny Sredni personel (17,6%), pracownicy biurowi (14,6%), pracownicy
ustug i sprzedawcy (12,6%), pracownicy przy pracach prostych (10,8%), a takze
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (9,9%).

Znaczna czesc¢ pracodawcow nadal zgtaszata trudnosci w pozyskiwaniu kandydatow
chetnych do pracy i spetniajgcych stawiane przez nich wymagania. O znacznej
dostepnosci miejsc pracy swiadczy liczba ofert bedgcych w dyspozycji powiatowych
urzeddéw pracy. W 2022 roku w PUP w wojewddztwie matopolskim zgtoszono

w sumie 92,5 tys. ofert pracy (0 2,2% ofert mniej niz w roku ubiegtym).

Zgodnie z wynikami badania Barometr zawodow?®, utrzymuje sie znaczace
zapotrzebowanie na pracownikow . Deficyty, oprécz czynnikow ekonomicznych,
powodowane sg m.in. przez:

e brak u kandydatéw do pracy umiejetno$ci wymaganych przez pracodawce,

e niewystarczajgce doswiadczenie zawodowe, brak lub utrata kwalifikacji
i uprawnien,

e trudne warunki pracy (m.in. wysokie lub niskie temperatury, zapylenie, praca
W wymuszonej pozycji, stres, nadmierna odpowiedzialnos¢),

e niskie wynagrodzenia, nieprzystajgce do charakteru pracy lub stanowiska,
e atrakcyjniejsze warunki pracy poza lokalnym rynkiem pracy (rowniez za granicg),

e koniecznosc¢ pracy poza miejscem zamieszkania, wymuszajgcg roztgki z rodzing
lub wymagajacg czasochtonnych i kosztownych dojazdéw,

e zbyt wysoki lub zbyt niski wiek kandydatéw do pracy,
e zly stan zdrowia potencjalnych pracownikéw,
e brak checi do pracy,

e mozliwos¢ pobierania swiadczen socjalnych na poziomie zblizonym do
wynagrodzen oferowanych na lokalnym rynku pracy.

Zmieniajacy sie rynek pracy coraz czesciej wymusza posiadanie umiejetnosci
adaptacyjnych, obok ,twardych” kompetencji i specjalizacji. Zwinnos¢ poruszania sie
po rynku pracy zaktada umiejetnos¢ dostosowywania sie do nowych sytuacji oraz
zdolnos¢ szybkiego uczenia sie.

Coraz wieksze znaczenie bedzie miato eksperymentowanie, podejmowanie ryzyka,
zdolnos¢ wspotpracy, umiejetnos¢ poszukiwania i selekcji informacji, refleksyjnose,

5 Badania realizowanego w Matopolsce przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie od 2011 roku, od
2015 roku prowadzonego w catej Polsce. Koordynatorem ogdlnopolskim badania, na zlecenie
Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, jest WUP w Krakowie.

Strona5z9



a takze umiejetnosc okreslania priorytetéw oraz zdolno$¢ do oceny sytuacji z réznych
perspektyw.

Matopolskie powiaty sg mocno zréznicowane, zarowno pod wzgledem liczby
mieszkancéw, poziomu ich wyksztatcenia, jak i skali przedsiebiorczosci i specjalizacji
branzowych. R6znice dotyczg tez proponowanych przez pracodawcow warunkow
zatrudnienia. Stolica wojewddztwa jest obszarem z najwiekszg liczbg przedsiebiorstw
i zwigzang z tym liczbg miejsc pracy, udziatem ofert dla oséb z wyzszym
wyksztatceniem oraz z najwyzszymi wynagrodzeniami. Sytuacja na rynku pracy

w pozostatych powiatach jest pochodng liczby i wielkosci zaktadow produkcyjnych
oraz dostepnosci komunikacyjnej (szczegdlnie tatwosci dojazdu do Krakowa).

W powiatach oddalonych od stolicy wojewodztwa wyzszy jest poziom bezrobocia
oraz udziat szarej strefy. Na strukture powiatowych rynkow pracy wptywa takze
podaz pracownikow, ktorg ksztattuje m.in. liczba i specjalizacja szk6t zawodowych

i wyzszych dziatajgcych na danym obszarze.
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Podmioty gospodarcze w Matopolsce

W wojewddztwie matopolskim na koniec grudnia 2022 roku zarejestrowanych byto 463 tys. podmiotow gospodarczych.

W odniesieniu do analogicznego okresu roku poprzedniego nastgpit wzrost liczby podmiotéw gospodarczych o 17,9 tys.

W Matopolsce dominujg podmioty mikro tj. zatrudniajgce do 9 0sob (97%).

Najbardziej atrakcyjnym miejscem prowadzenia dziatalnosci jest Krakow, ze wzgledu na rozbudowang infrastrukture, rozwiniety
sektor ustug dla biznesu, zaplecze naukowo-badawcze oraz kapitat ludzki. Dziata tutaj 36,3% podmiotow. Kolejne 12,7%
podmiotéw dziata w powiatach krakowskim i wielickim sgsiadujgcych ze stolicg wojewddztwa.

W ujeciu regionalnym sytuacja przedstawia sie nastepujgco:

Tabela 1 Podmioty gospodarki narodowej (bez osé6b fizycznych prowadzacych wytacznie indywidualne gospodarstwa
rolne) wedtug liczby pracujacych oraz powiatéw wedtug stanu na koniec grudnia 2022 roku.

Liczba Llcz.ba’ Liczba Liczba Liczba
. o podmiotéow y oy s
Liczba podmiotow . . podmiotow podmiotow podmiotéow
Obszar e s .. zatrudniajacych . . . . ..
podmiotéw | zatrudniajacych od 10 do 49 zatrudniajacych | zatrudniajacych | zatrudniajgcych
do 9 oséb 0s6b od 50 do 249 od 250-999 ponad 1000 oséb
MALOPOLSKA 463 034 448 482 11 962 2 250 285 55
Podregion krakowski

i m. Krakéw 263 111 255 237 6 449 1194 190 41
powiat bochenski 11 032 10 661 310 55 5 1
powiat krakowski 39 478 38 430 887 140 18 3
powiat miechowski 5091 4 954 119 17 1 -
powiat myslenicki 15 588 15 157 363 62 5 1
powiat proszowicki 4 398 4 260 117 20 1 0
powiat wielicki 19 293 18 759 442 83 9 0
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Liczba

Liczba . . Liczba Liczba Liczba
. . podmiotow o s . ex
Obszar Llcz_ba’ podm_lo_tow zatrudniajacych podm_lo_tow podm_lo_tow podm_lcttow
podmiotéw | zatrudniajacych od 10 do 49 zatrudniajgcych | zatrudniajgcych | zatrudniajacych

do 9 oséb 0s6b od 50 do 249 od 250-999 ponad 1000 oséb
m. Krakéw 168 231 163 016 4211 817 151 36
Podregion sadecki 53 674 51 846 1497 301 24 6
powiat gorlicki 9136 8 797 277 57 4 1
powiat limanowski 12 874 12 482 332 54 4 2
powiat nowosagdecki 20 607 19 988 531 82 6 0
m. Nowy Sgcz 11 057 10 579 357 108 10 3
Matopolska
Zachodnia 61 643 59 591 1 663 352 34 3
powiat chrzanowski 13 444 12 991 372 74 7 0
powiat olkuski 13 154 12 685 393 69 6 1
powiat oswiecimski 15993 15 493 394 96 8 2
powiat wadowicki 19 052 18 422 504 113 13 0
Podregion tarnowski 42 508 40 909 1317 254 24 4
powiat brzeski 9003 8732 237 33 1 0
powiat dgbrowski 4185 4035 133 15 2 0
powiat tarnowski 16 473 15910 496 62 4 1
m. Tarnéw 12 847 12 232 451 144 17 3
Podregion nowotarskKi 42 098 40 899 1036 149 13 1
powiat nowotarski 20 347 19 703 556 79 8 1
powiat suski 9 465 9184 235 42 4 0
powiat tatrzanski 12 286 12 012 245 28 1 0

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL
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Podregionem o najwiekszej liczbie podmiotéw jest Krakowski Obszar Metropolitalny
wraz z Metropolig Krakowskg. Na terenie podregionu dziatalnos¢ prowadzi ponad
263 tys. podmiotéw, co stanowi 56,8% podmiotow zarejestrowanych w Matopolsce.
Kolejne 13,3% podmiotdéw zlokalizowane jest w Matopolsce Zachodniej. Trzeci co do
wielkosci podregion ze wzgledu na liczbe podmiotéw gospodarki narodowej stanowi
Sadecczyzna (11,6%). Na podregiony tarnowski oraz nowotarski przypada
odpowiednio 9,2% oraz 9,1% podmiotow.
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