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Wykaz skréotow

CATI — wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (ang. Computer-Assisted Telephone

Interview)

CAWI — wywiady internetowe (ang. Computer-Assisted Web Interview)
CP — cel priorytetowy

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

FE — Fundusze Europejskie

FEM — Fundusze Europejskie dla Matopolski

GUS — Gtédwny Urzad Statystyczny

IZ— Instytucja Zarzadzajaca

RPO WM — Regionalne Programy Operacyjne

Pl — Priorytet inwestycyjny

PKB — Produkt Krajowy Brutto

OP — O$ Priorytetowa

RPO — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego

SzOOP RPO WM — Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego

WLWK 2014-2020 — Wspdlna Lista Wskaznikow Kluczowych
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Streszczenie

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania ewaluacyjnego, ktére miato na celu dokonanie Il
pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego pn. ,Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej

sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu”.

Populacjg badania byli ostateczni odbiorcy wsparcia realizowanego w ramach Pl powigzanych
28,9110 osi priorytetowej (OP) RPO WM, bedacy osobami pracujagcymi w momencie
przystapienia do projektu, ktdrzy zakonczyli udziat w programie w okresie od 01.01.2021 do

31.12.2023 roku.

Na potrzeby badania przeprowadzono tgcznie 5795 efektywnych wywiadéw
kwestionariuszowych CATI/CAWI. Wylosowana préba badawcza byta reprezentatywna na
poziomie Pl oraz pfci dla poziomu ufnosci rzedu 95% i btedu maksymalnego nie

przekraczajgcego 5% w warstwie ptec.

W 1l pomiarze wartos¢ przedmiotowego wskaznika brutto wyniosta liczbowo 909 oséb, co
odpowiada wartosci procentowej rownej 15,7%. Warto zwrdci¢ uwage na bardzo mate
zréznicowanie wartosci wskaznika - rzedu 0,2%, na poziomie pici. Poprawa sytuacji na rynku
pracy stata sie udziatem 15,6% badanych uczestniczek wsparcia (494 osoby) oraz 15,8%
uczestnikéw (415 osdb). Skutecznos¢ prowadzonej interwencji w grupie kobiet i mezczyzn
byta zblizona, co sugeruje, iz zaprogramowane wsparcie zostato dostosowane do

zdywersyfikowanych potrzeb, ,szans” i ,wyzwan” kazdej z pici.

Wartos¢ wskaznika wyliczona narastajgco, dla pomiaru |, Il'i lll wyniosta 13,5%, co oznacza, iz
swojg sytuacje na rynku pracy poprawito 1767 sposréd ankietowanych uczestnikow. Dla
catego okresu programowania, w grupie mezczyzn wskaznik przyjgt wartos¢ odpowiadajgca

14,1%, a w przypadku kobiet byta ona dokfadnie o 1 pp. nizsza.

Dziatania prowadzone w okresie od 01.01.2021 do 31.12.2023 roku przyczynity sie do
poprawy stabilnosci zatrudnienia uczestnikow, cho¢ zmiany te objety relatywnie niewielka

liczbe oséb. Najbardziej zauwazalne efekty wystgpity w ramach OP 9 i Pl 9v, gdzie czes¢
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uczestnikdw przeszta z mniej stabilnych form zatrudnienia, takich jak umowy o dzieto czy

zlecenie, na bardziej pewne umowy o prace na czas nieokreslony. Niemniej jednak, znaczna

czesc uczestnikdw juz na etapie przystgpienia do Programu posiadata stabilne zatrudnienie,
co ograniczato potencjat dalszej poprawy sytuacji zawodowej w tym aspekcie. i =
Siedemdziesieciu pieciu badanych (1,3% ogétu) zmienito wymiar zatrudnienia i pracowato na

peten etat w okresie 6 miesiecy od opuszczenia Programu. Najwyzszy odsetek uczestnikéw,

ktorych dotyczyta tego rodzaju zmiana, wystgpit w grupie badanych objetych wsparciem

realizowanym w ramach OP 10, gdzie ich udziat ksztattowat sie na poziomie 1,7%. Wynik o

0,1 pp. nizszy odnotowano na poziomie OP 9. Na poziomie OP 8 odsetek ten byt istotnie

nizszy, gdyz wyniost 0,8%.

Zdecydowanie wiekszg skale efektéw obserwowano w przypadku poprawy sytuacji na rynku
pracy poprzez zmiane pracy lub stanowiska na inne wymagajgce wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awans.
Sposrod ogoétu badanych 10,1% zadeklarowato tego rodzaju zmiane. Przy czym zdecydowanie
czesciej miata ona miejsce w grupie uczestnikéw wsparcia realizowanego w ramach OP 10,
poniewaz dotyczyta 15,4% z nich. Wyraznie czesciej wystepowata w przypadku udziatu w
dziataniach powigzanych z Pl 10iv (20,8%) oraz 10iii (17,7%). Z wieksza czestotliwoscia niz
odnotowang dla ogétu badanych zmiana pracy lub stanowiska na wymagajgce wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig czy awans
miaty miejsce w grupie badanych objetych wsparciem prowadzonym w ramach Pl 8iv

(12,1%).

Najwieksze pozytywne efekty wsparcia odnotowano wsrdd badanych objetych takimi
formami wsparcia jak: opieka nad dzieckiem do lat 3, refundacja kosztow opieki nad dzie¢mi
lub inng osobg zalezng, doradztwo/poradnictwo zawodowe, bony (szkoleniowe) oraz ustuga
ekonomii spotecznej. Rekomenduje sie, aby w ramach perspektywy finansowej 2021-2027

promowac realizacje takich form wsparcia jak:

e zapewnienie opieki nad osobg wymagajgcg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

lub dzieémi,
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e doradztwo zawodowe,

e bony (szkoleniowe),

e ustuga ekonomii spotecznej.

Dodatkowo ewaluacja wykazata, ze opieke nad dzieckiem do lat 3/refundacje kosztow opieki
nad dzie¢mi lub inng osobg zalezng, traktowad nalezy jako najbardziej skuteczng, trafng oraz
uzyteczne forme wsparcia w kontekscie poprawy stabilnosci zatrudnienia kobiet. W zwigzku z
czym rekomenduje sie, aby w obecnej perspektywie finansowej promowac wsparcie, w
szczegolnosci kobiet o niestabilnej sytuacji na rynku pracy, poprzez pomoc w zapewnieniu

opieki nad osobg wymagajgcy wsparcia w codziennym funkcjonowaniu lub dzieckiem.

Osiggniete w lll, jak i sumarycznie dla pomiardw |, Il i lll wartos$ci wskaznika rezultatu sg
zadowalajgce. Pozytywnie nalezy oceniac fakt, iz skala efektdw osiggnietych w wyniku
interwenc;ji byta poréwnywalna wsréd kobiet i mezczyzn uczestniczacych w programie, co
Swiadczy o tym, ze zaprogramowane wsparcie byto skuteczne i trafne w kontekscie realizacji

wdrazania zasady réwnosci szans i niedyskryminacji.

Summary

This report presents the results of an evaluation study aimed at conducting the third
measurement of the long-term result indicator entitled "Number of individuals in a better
situation in the labor market six months after leaving the program." The population of the
study consisted of final beneficiaries of support implemented under the specific objectives
related to priority axes 8, 9, and 10 of the Regional Operational Program for the Matopolska
Voivodeship (RPO WM), who were employed at the time of joining the project and
completed their participation in the program between January 1, 2021, and December 31,

2023.

For the purposes of the study, a total of 5,795 effective CATI/CAWI survey interviews were

conducted. The sampled research group was representative at the level of the specific
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objective and gender for a confidence level of 95% and a maximum error not exceeding 5%

in the gender stratum.

In the third measurement, the gross indicator value reached 909 participants, equating to
15.7%. Notably, the variation of this indicator by gender was minimal—around 0.2%. Among
female participants, 15.6% (494 people) improved their employment stability, while among
male participants, the rate was 15.8% (415 people). This similarity suggests that the
program's support was well-suited to the distinct needs, opportunities, and challenges
associated with each gender. Cumulatively, for measurements |, Il, and I, the indicator was
13.5%, indicating that 1,767 participants experienced an improvement in their employment
situation. Over the entire program, the indicator for men was 14.1%, exactly one percentage

point higher than for women.

Activities conducted from January 1, 2021, to December 31, 2023, contributed to stabilizing
participants’ employment, albeit impacting a small portion. The most significant changes
were observed in OP 9 and PI 9v, where some participants transitioned from unstable
employment types—such as specific contracts or commission-based work—to indefinite
employment contracts. However, many participants already held stable employment upon
entering the Program, limiting the potential for further improvement. A total of seventy-five
respondents (1.3%) transitioned to full-time employment within six months of leaving the
Program. The highest rate of such changes was seen among those receiving support under

OP 10 (1.7%), with OP 9 following closely at 1.6% and OP 8 significantly lower at 0.8%.

A larger impact was observed regarding role advancement, where 10.1% of respondents
reported moving to positions requiring higher qualifications or responsibilities. This was
especially notable in OP 10, with 15.4% of participants experiencing such changes.
Participation in activities linked to Pl 10iv (20.8%) and 10iii (17.7%) showed the highest
advancement rates. Additionally, participants in Pl 8iv (12.1%) also experienced role

advancements.
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Support programs that had the most positive impact included childcare for young children

(under three years), reimbursement of childcare costs for children or other dependents,

career counseling, training vouchers, and social economy services. For the 2021-2027

financial period, it is recommended to prioritize: =
e Care support for dependents or children,
e Career counselling and guidance,
e Training vouchers,
¢ Social economy services.

Evaluations indicate that childcare support for young children or reimbursement for
dependents is one of the most effective forms of support, especially for enhancing
employment stability among women. Consequently, it is recommended that this type of

support continues to be promoted for women in precarious employment situations.

The result indicator values for the third measurement and cumulatively across all three
measurements are considered satisfactory. The consistent effectiveness across male and
female participants reflects positively on the program's success in supporting equal

opportunities and non-discrimination.

1. Kontekst badania

Niniejszy raport powstat w zwigzku z realizacjg badania ewaluacyjnego w zakresie trzeciego
pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego pn. ,Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu”. W/w wskaznik jest miernikiem,
ktorego wymag ewaluacyjny wynika z Wytycznych w zakresie monitorowania postepu

rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020.

Zgodnie z definicjg zawartg na Wspdlnej Liscie Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020 EFS
(WLWK), stanowigcag zat. nr 2 do ww. Wytycznych, badany wskaznik odnosi sie do wszystkich

0s6b pracujacych, ktére uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego jako osoby
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pracujace i w ciggu 6 miesiecy po opuszczeniu Programu polepszyty swojg sytuacje na rynku

pracy, poprzez przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub z niepetnego do

petnego zatrudnienia, czy zmienity prace na inng, wymagajaca wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub ktére B

awansowaty (w tym dostaty podwyzke) w pracy.

Pomiar przeprowadzono zgodnie z wytycznymi metodologicznymi, opracowanymi przez
Komisje Europejskg. Pomiar ww. wskaznika zostat uwzgledniony w Planie Ewaluacji

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Celem badania byto wyliczenie osiggnietej wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego
pn. ,Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu
programu” w ramach jego trzeciego pomiaru (liczbowo i procentowo). Ponadto zatozono
wyliczenie wartos$ci ww. wskaznika w sposéb narastajacy, biorgc pod uwage wartosci

wyliczone w ramach |, Il i lll pomiaru.

W toku prac badawczych dokonano analizy poréwnawczej wartosci przedmiotowego
wskaznika uzyskanych w poprzednich pomiarach, podsumowujgc miniony okres

programowania.

Za cel badania obrano rowniez rewizje zaproponowanych uprzednio zmian w metodologii

pomiaru ww. wskaznika dla perspektywy finansowej 2021-2027.

Wyliczenie wskaznika wymagato pozyskania danych wywotanych od ostatecznych odbiorcow
wsparcia realizowanego w ramach Pl powigzanych z OP 8, 9i 10 RPO WM, bedacych osobami
pracujacymi w momencie przystgpienia do projektu, ktérzy zakonczyli udziat w programie w

okresie od 01.01.2021 do 31.12.2023 roku.

Przeprowadzono tacznie 5795 efektywnych wywiadéw kwestionariuszowych CATI/CAWI.
Wylosowana prdoba badawcza byfa reprezentatywna na poziomie Pl oraz ptci dla poziomu

ufnosci rzedu 95% i btedzie maksymalnym nie przekraczajagcym 5% w warstwie ptec.
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Dzieki zastosowaniu triangulacji metod, wyniki prezentowane w raporcie zostaty wzbogacone

o wnioski z analizy danych zastanych (Research Desk), co pozwolito interpretowac wyliczone

wartosci wskaznika w szerszym kontekscie logiki zaprogramowanej interwencji oraz

spoteczno-ekonomicznych uwarunkowan regionu. g

2. Charakterystyka regionu

Region Matopolski jest jednym z wazniejszych obszaréw gospodarczych Polski, co znajduje
odzwierciedlenie w jego udziale w produkcie krajowym brutto (PKB). W 2021 roku udziat
Matopolski w krajowym PKB wynidst okoto 8,0% (GUS, 2022), co plasuje wojewddztwo w
czotéwece polskich regionéw, zaraz za Mazowszem, Slaskiem i Wielkopolska. Wysoki poziom
rozwoju gospodarczego Matopolski zwigzany jest z silng obecnoscig sektoréw ustugowych,

przemystowych oraz rozwinietg dziatalnoscig w zakresie innowacji i przedsiebiorczosci.

Matopolska jest takze regionem dynamicznie rozwijajgcym sie, co przejawia sie we wzroscie
wartosci dodanej brutto. Sektor ustug, w tym przede wszystkim ustugi finansowe, handlowe,
edukacyjne oraz zdrowotne, odgrywa dominujacg role w strukturze gospodarki regionu.
Przemyst, zwtaszcza zaawansowany technologicznie, przyczynia sie do wzmocnienia
konkurencyjnosci Matopolski na arenie krajowej i miedzynarodowej, co z kolei przektada sie

na sytuacje na lokalnym rynku pracy.

Srednie wynagrodzenia w Matopolsce, choé nieco nizsze niz w Warszawie czy na Slasku,
plasujg region w gornej potowie zestawienia wojewddztw w Polsce pod wzgledem zarobkdéw.
W 2022 roku Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw wynosito
w Matopolsce okoto 6 100 zt (GUS, 2022), co jest wartoscig nizszg od sredniej krajowej,
wynoszgcej okoto 6 600 zt, ale jednoczesnie wyzszg niz w wielu innych regionach. Istnieje
jednak znaczne zrdéznicowanie ptacowe w zaleznosci od branzy. Najwyzsze wynagrodzenia
odnotowano w sektorze informatycznym, finansowym oraz w zaawansowanych
technologiach, podczas gdy w sektorach o nizszej wartosci dodanej, takich jak handel

detaliczny, edukacja czy opieka zdrowotna, poziom wynagrodzen jest nizszy.
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Analizujgc wynagrodzenia w ujeciu pfci, zauwaza sie, ze kobiety w Matopolsce wcigz zarabiajg

mniej niz mezczyzni. Wskaznik roéznicy ptacowej (gender pay gap) w regionie w 2022 roku

wynosit okoto 16%, co odzwierciedla nieréwnosci ptacowe na rynku pracy. Jest to zjawisko
widoczne réwniez na poziomie ogdlnopolskim, cho¢ stopniowo podejmowane s dziatania o P

majace na celu redukcje tych dysproporcji.

Aktywnosc¢ zawodowa mieszkaricow Matopolski ksztattuje sie na poziomie zblizonym do
Sredniej krajowej. W 2022 roku wskaznik aktywnosci zawodowej wynosit w regionie okoto
56% (GUS, 2022), co jest wynikiem nieco wyzszym niz w poprzednich latach. Struktura
demograficzna Matopolski, w ktérej dominujg osoby w wieku produkcyjnym, a takze rosngca
liczba przedsiebiorstw, szczegdlnie matych i srednich, sprzyja utrzymaniu stabilnego poziomu

zatrudnienia i aktywnosci zawodowe;j.

W kontekscie aktywnosci zawodowej nalezy jednak zauwazy¢ istotne réznice miedzy ptciami.
Wskaznik aktywnosci zawodowej mezczyzn w regionie wynosit w 2022 roku okoto 64%,
natomiast wskaznik dla kobiet wynosit okoto 49% (GUS, 2022). Nieréwnosci te wynikaja
czesciowo z tradycyjnych rél spotecznych oraz obowigzkdéw rodzinnych, ktére w wiekszym
stopniu obcigzajg kobiety. Rdznice te sg rowniez zwigzane z nizszym poziomem uczestnictwa
kobiet w niektdrych sektorach gospodarki, szczegdlnie w sektorach technicznych i

przemystowych, gdzie dominuje zatrudnienie mezczyzn.

Struktura zatrudnienia w Matopolsce odzwierciedla specyfike lokalnej gospodarki.
Dominujacym sektorem jest sektor ustug, w ktédrym zatrudnionych jest okoto 65%
pracujacych w regionie (GUS, 2022). Znaczacg role odgrywajg takze sektory przemystu oraz
budownictwo, ktére odpowiadaja za 30% zatrudnienia. Udziaf rolnictwa w strukturze
zatrudnienia jest marginalny i wynosi okoto 5%, co zwigzane jest z urbanizacjg regionu oraz

rosnaca rolg sektoréw zaawansowanych technologicznie i innowacyjnych.

W kontekscie sektorowym, najwieksze zapotrzebowanie na pracownikéw odnotowuje sie w
branzach takich jak IT, finanse, nowoczesne ustugi dla biznesu oraz edukacja. Natomiast

sektory o nizszym poziomie rozwoju technologicznego, w tym handel detaliczny, gastronomia
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i turystyka, borykaja sie z sezonowymi fluktuacjami w zatrudnieniu, co prowadzi do

zwiekszonej rotacji pracownikéw.

Demograficzna struktura oséb czynnych zawodowo w Matopolsce wskazuje na starzenie sie
spoteczenstwa, co stanowi wyzwanie dla rynku pracy. W 2022 roku osoby w wieku 45-64 lata
stanowity okoto 45% ogotu zatrudnionych, podczas gdy udziat oséb mtodszych, w wieku 25-
44 lata, wynosit okoto 50% (GUS, 2022). Grupa oséb w wieku 15-24 lata, stanowigca rezerwy

miode;j sity roboczej, to zaledwie okoto 5% pracujacych.

Tendencje demograficzne wskazuja, ze w nadchodzgcych latach udziat oséb starszych na
rynku pracy bedzie wzrastaé, co wynika z proceséw starzenia sie populacji oraz wydtuzania
okresu aktywnosci zawodowej. W odpowiedzi na te wyzwania region Matopolski podejmuje
dziatania majgce na celu wspieranie aktywnego i zdrowego starzenia sie, w tym programy
edukacyjne i szkoleniowe, ktére umozliwiajg pracownikom starszym dostosowanie swoich

kwalifikacji do zmieniajacych sie warunkdéw rynkowych.

Chociaz Matopolska jako catos¢ odznacza sie wysokim poziomem rozwoju gospodarczego,
istniejg istotne roznice miedzy poszczegdlnymi powiatami i gminami. Krakéw, bedacy
gtownym osrodkiem administracyjnym i gospodarczym regionu, wyrdznia sie wyzszg
dynamikg wzrostu zatrudnienia oraz wyzszymi ptacami niz obszary wiejskie czy mniejsze
miasta. Z kolei powiaty takie jak nowosgdecki czy nowotarski charakteryzujg sie nizszg
aktywnoscig zawodowg i wyzszg stopg bezrobocia, co jest zwigzane z mniejszym dostepem

do dobrze ptatnych miejsc pracy oraz dominacjg tradycyjnych branz gospodarki.

Rynek pracy w Matopolsce, pomimo relatywnie stabilnych wskaznikdw zatrudnienia, stoi
przed wieloma wyzwaniami. Najwazniejszym z nich jest starzenie sie spoteczenstwa, co moze
prowadzi¢ do zmniejszenia podazy sity roboczej. Niezbedne jest takze zwiekszenie aktywnosci
zawodowej kobiet, zwtaszcza poprzez lepsze wsparcie godzenia zycia zawodowego i

rodzinnego oraz promowanie rownych szans na rynku pracy.

Innym istotnym wyzwaniem jest rozwdj technologii, ktéry wymaga ciggtego podnoszenia

kwalifikacji pracownikéw. Digitalizacja oraz automatyzacja przemystu i ustug zmieniajg
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strukture zapotrzebowania na pracownikéw, priorytetyzujac znaczenie elastycznosci

zawodowej i edukacji przez cate zycie.

Matopolska jest jednak regionem z duzym potencjatem rozwojowym. Wysoki poziom
innowacyjnosci, dynamiczny rozwdj sektora ustug, a takze rosngca aktywnos¢ przedsiebiorcza
sprawiajg, ze region ten jest dobrze przygotowany do stawienia czota wyzwaniom
wspoifczesnego rynku pracy. W dtugoterminowej perspektywie, kluczowym czynnikiem
sukcesu bedzie umiejetno$¢ adaptacji do zmieniajgcych sie warunkéw gospodarczych oraz

skuteczne wykorzystanie zasobdéw ludzkich i technologicznych.

3. Logika zaprogramowanej interwencji

Region, charakteryzujacy sie duzym potencjatem gospodarczym, innowacyjnoscig i
przedsiebiorczoscig, wymagat wsparcia w zakresie wzmacniania rynku pracy, integracji
spotecznej oraz rozwoju kompetencji. Realizowane dziatania miaty na celu poprawe sytuacji
na rynku pracy, witgczenie spoteczne oraz podnoszenie poziomu edukacji i kompetenc;ji
mieszkancéw. Analiza opisu Pl prowadzona w odniesieniu do uwarunkowan Matopolski
wskazuje, ze interwencja trafnie odpowiedziata na lokalne wyzwania i identyfikowany w

regionie potencjat rozwojowy.

W ramach 8 Osi Priorytetowej, koncentrujgcej sie na rynku pracy, szczegdlng uwage
poswiecono zwiekszeniu dostepu do zatrudnienia, wspieraniu przedsiebiorczosci oraz
promowaniu réwnosci ptci. Dziatania zwigzane z aktywizacjg zawodowg, obejmujgce osoby
dtugotrwale bezrobotne, bierne zawodowo oraz osoby 50+, byty odpowiedzig na realne
wyzwania, z jakimi boryka sie region. Matopolska, mimo stosunkowo dobrej sytuacji
gospodarczej, zmagata sie z niskim poziomem zatrudnienia wsrdd tych grup, a takze z
wyzwaniami zwigzanymi z rosngcg populacjg oséb starszych. Programy szkoleniowe i
doradcze skierowane do bezrobotnych przyczynity sie do zwiekszenia ich szans na rynku
pracy, zwtaszcza w kontekscie nabywania nowych kwalifikacji zawodowych, co jest istotne w

regionie o zréznicowanej strukturze gospodarczej. Dziatania te zostaty ujete w ramach Pl 8i,
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8iii, 8iv oraz 8v, 8vi, ktére koncentrowaty sie na dostepie do zatrudnienia, wspieraniu

przedsiebiorczosci, rownosci ptci oraz przystosowywaniu do zmian.

Dodatkowo, wsparcie dla przedsiebiorczosci, szczegdlnie w postaci dotacji na zaktadanie
dziatalnosci gospodarczej, miato pozytywny wptyw na rozwdj matych i srednich
przedsiebiorstw (MSP), ktére stanowig trzon matopolskiej gospodarki. Region,
charakteryzujacy sie dynamicznym rozwojem sektora ustug oraz nowoczesnych technologii, w
petni wykorzystat potencjat wsparcia dla innowacyjnych MSP, co przyczynito sie do tworzenia

nowych miejsc pracy i wzrostu gospodarczego.

Inng istotng wartoscig dodang Programu byto promowanie rdwnosci ptci na rynku pracy,
szczegOlnie poprzez wspieranie kobiet w tgczeniu obowigzkéw zawodowych i rodzinnych. W
regionie, gdzie wskaznik aktywnosci zawodowej kobiet jest nizszy niz mezczyzn, dziatania te
przyczynity sie do poprawy sytuacji kobiet na rynku pracy. Réwnoczesénie stawiano na
przystosowanie pracownikéw i przedsiebiorcéw do dynamicznych zmian na rynku pracy,
zwigzanych z digitalizacjg oraz automatyzacjg proceséw. W Matopolsce, gdzie sektor
nowoczesnych ustug rozwija sie w szybkim tempie, wsparcie w podnoszeniu kompetencji

cyfrowych i technologicznych byto niezbedne dla utrzymania konkurencyjnosci regionu.

Interwencja realizowana w ramach OP 8 ukierunkowana zostata na promowanie trwatego i
wysokiej jakosci zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikdéw. Podejmowano
réznorodne dziatania majace na celu zwiekszenie aktywnosci zawodowej, wspieranie

przedsiebiorczosci oraz adaptacje pracownikéw i pracodawcéw do zmian na rynku pracy.

Os Priorytetowa 9, koncentrujgca sie na wtgczeniu spotecznym, byta odpowiedzig na
wyzwania zwigzane z wykluczeniem spotecznym i ubdstwem, ktére dotykajg zwtaszcza
mieszkancéw obszaréw wiejskich i osoby dtugotrwale bezrobotne. Programy aktywizujgce
spotecznie i zawodowo osoby zagrozone wykluczeniem, takie jak doradztwo zawodowe i
szkolenia, miaty na celu zwiekszenie ich szans na rynku pracy oraz poprawe sytuacji
ekonomicznej. Dziatania te byty realizowane w ramach Pl 9i oraz 9iv, ktére dotyczyty

aktywnego wiaczenia oraz utatwienia dostepu do ustug spotecznych i zdrowotnych.
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Matopolska, mimo stosunkowo wysokiego poziomu rozwoju gospodarczego, boryka sie z

nierdwnosciami spotecznymi, ktére zaprogramowane wsparcie miato na celu niwelowac.

Rozwijano dostep do wysokiej jakosci ustug spotecznych i zdrowotnych, co byto istotne dla
mieszkancéw obszaréw o ograniczonej dostepnosci do takich $wiadczen, szczegdlnie w i

kontekscie rosngcych potrzeb zdrowotnych i opiekuriczych starzejgcego sie spoteczenstw.

Waznym elementem dziatan zaprogramowanych na poziomie OP 9 byto wspieranie
przedsiebiorczosci spotecznej, ktéra w regionie charakteryzujgcym sie duzym potencjatem w
tym obszarze odgrywata istotng role w reintegracji oséb zagrozonych wykluczeniem z rynku
pracy. Przedsiebiorstwa spoteczne, dzieki wsparciu finansowemu i doradczemu, tworzyty
miejsca pracy dla osdb zagrozonych marginalizacjg, co miato pozytywny wptyw na rozwdj

spoteczno-ekonomiczny regionu.

Z kolei w ramach Osi Priorytetowej 10, skoncentrowanej na interwencji w obszarze wiedzy i
kompetencjach, prowadzono dziatania majgce na celu poprawe jakosci edukacji oraz lepsze
dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Matopolska, z silnie rozwinietym
sektorem ustug i nowoczesnych technologii, potrzebowata inwestycji w kapitat ludzki.
Projekty w zakresie przeciwdziatania przedwczesnemu konczeniu edukacji, w tym rozwdj
edukacji przedszkolnej i wsparcie szkét zawodowych, miaty na celu podniesienie poziomu
wyksztatcenia i umiejetnosci ucznidow, co w dtugoterminowej perspektywie przyczynia sie do
wzmocnienia konkurencyjnosci regionu. Pl 10i, 10iii oraz 10iv, obejmowaty zapewnienie
dostepu do dobrej jakosci edukacji, promowanie elastycznych sciezek ksztatcenia oraz

dostosowanie systemoéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.

Istotnym elementem interwencji byto réwniez promowanie ksztatcenia przez cate zycie,
szczegolnie poprzez rozwoj kompetencji kluczowych, takich jak umiejetnosci cyfrowe i jezyki
obce. W regionie, gdzie ro$nie zapotrzebowanie na wysoko wykwalifikowanych pracownikdw,
szczegolnie w sektorze IT i nowoczesnych ustug dla biznesu, tego rodzaju wsparcie nalezy
postrzegac jako kluczowe w kontekscie podnoszenia kwalifikacji dorostych oraz adaptacji
pracownikéw i pracodawcow do zmieniajgcego sie rynku pracy. Ponadto dostosowanie

systemu ksztatcenia do potrzeb gospodarki opartej na wiedzy, w tym wspodtpraca szkot z
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pracodawcami, miato istotny wptyw na przygotowanie mtodziezy i mtodych dorostych do

pracy w zawodach deficytowych.

Systematyzujac, interwencje prowadzone w ramach Osi Priorytetowych 8, 9 i 10 byty dobrze ) g
dostosowane do specyfiki i potrzeb Matopolski, co pozwolito na skuteczne wykorzystanie
regionalnego potencjatu oraz wsparcie zrbwnowazonego rozwoju regionu w kontekscie

dynamicznych zmian na rynku pracy i kluczowych wyzwan spotecznych.
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4. Prezentacja wynikow badania

Niniejszy rozdziat prezentuje kluczowe wyniki przedmiotowego badania ewaluacyjnego.

Podobnie jak w przypadku poprzednich edycji, prowadzone analizy miaty na celu weryfikacje s
efektéw wsparcia zrealizowanego w ramach interwencji RPO WM w obszarze rynku pracy.

Miarg efektéw w/w interwencji pozostaje, m.in. osiggnieta wartos¢ wskaznika rezultatu

dtugoterminowego pn. ,Liczba osdb, ktére poprawity swojg sytuacje na rynku pracy 6

miesiecy od opuszczenia Programu”. Podstawe wyliczenia wartosci wskaznika stanowiag

osoby, ktére 6 miesiecy po opuszczeniu Programu poprawity swojg sytuacje na rynku,

wzgledem tej, w ktérej znajdowaty sie w momencie przystgpienia do udziatu we wsparciu,

poprzez:

e przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia
i/lub

e przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia
i/lub

e zmiane pracy lub stanowiska na inne wymagajgce wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub

awans.

Trzecim pomiarem wskaznika objeto ostatecznych odbiorcéw wsparcia realizowanego w
ramach Dziatann/Poddziatarn 8, 9 i 10 OP RPO WM, bedgcych osobami pracujgcymi na
moment przystgpienia do projektu, ktérzy zakoriczyli udziat w projekcie w okresie od
01.01.2021 do 31.12.2023. Osiggniete wartos¢ wskaznika w dalszej czesci rozdziatu
zaprezentowane zostaty na poziomie Pl, w ramach ktérych uczestnicy realizowali wsparcie,
przedstawiono je z uwzglednieniem podziatu na pte¢ badanych. Rzeczywista osiggnieta w
prébie wartos¢ wskaznika zostata wyliczona na podstawie danych wywotanych pochodzacych

z 5795 wywiadow kwestionariuszowych.
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W kontekscie wnioskdw i analiz opisywanych w dalszej czesci raportu, warto przypomnieé, iz

préba badawcza byta reprezentatywna na poziomie Pl i ptci dla zatozonego poziomu ufnosci

rzedu 95% oraz wartosci maksymalnego btedu badania nieprzekraczajgcej 5% w warstwie

Pl/pteé. ’
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Tabela 1 Badani objeci wsparciem w ramach poszczegdlnych Pl — w podziale na ptec¢

Kobieta Mezczyzna Ogotem Kobieta Meiczyzna Ogotem
Liczebnosc Liczebnosc Liczebnosc % % %
oP8 8(iv)
321 173 494 5,5% 3,0% 8,5%
8(v)
573 568 1141 9,9% 9,8% 19,7%
8(vi)
380 346 726 6,5% 6,0% 12,5%
Ogotem
1274 187 2361 22,0% 18,8% 40,7%
OP9 9(i)
234 121 355 4,0% 2,1% 6,1%
9(iv)
362 314 676 6,3% 5,4% 11,7%
9(v)
271 200 471 4,7% 3,5% 8,2%
Ogotem
867 635 1502 15,0% 10,9% 25,9%
OP 10 10(i)
345 161 506 6,0% 2.8% 8,7%
10(iii)
368 371 739 6,4% 6,4% 12,8%
10(iv)
318 369 687 5,5% 6,4% 11,9%
Ogotem
1031 901 1932 17,8% 15,5% 33,3%
Ogotem
3172 2623 5795 54,7% 45,3% 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Sposrdéd respondentdw badania ankietowego 54,7% stanowity uczestniczki Programu, ktére
dominowaty rowniez na poziomie kazdej z objetych ewaluacjg OP. Udziat uczestnikdw
wsparcia realizowanego w ramach poszczegdlnych OP odpowiadat temu w populacji badania.
Sposréd 5795 badanych 40,7% stanowili uczestnicy Pl 8iv, 8v oraz 8vi, kolejne 33,3% brato
udziat w Programie w ramach PI 10i, 10iii oraz 10iv. Pozostate 25,9% badanych byto osobami

objetymi wsparciem realizowanym na poziomie Pl 9i, 9iv oraz 9v.

Na poziomie OP 8 (Pl 8iv, 8v, 8vi), najczesciej realizowang forma wsparcia byty ustugi
rozwojowe dla pracownikdéw przedsiebiorstw. Skorzystato z nich 44,4% badanych objetych
Programem w ramach OP 8. W grupie ankietowanych to mezczyzni (49,0%) czesciej korzystali
z tego rodzaju wsparcia niz kobiety (40,4%). Szczegdlnie wysoki odsetek objetych wsparciem

w postaci ustug rozwojowych odnotowano na poziomie Pl 8v, gdzie odpowiadata 91,8%.

Kolejne 20,9% badanych objetych wsparciem w ramach OP 8 korzystato z pomocy w formie
opieki nad dzieckiem do lat 3 lub refundacji kosztow opieki nad dzie¢mi. Warto zwrdcic¢
uwage na fakt, iz kobiety (25,2%) stosunkowo czesciej korzystaty z tego rodzaju pomocy - w
poréwnaniu do mezczyzn (15,9%). Na poziomie Pl 8iv wszyscy uczestnicy Programu objeci
niniejszym badaniem ewaluacyjnym (100,0%) skorzystato wtasnie z tej formy wsparcia, co

wynikato z logiki zaprogramowanych dziatan.

Nieco nizszy odsetek badanych uczestnikdéw Programu skorzystat z ustugi
zdrowotnej/medycznej - 20,2%, czesciej byli to mezczyzni (21,3%) niz kobiety (19,2%) Z kolei
zwrot kosztow przejazdu lub zakwaterowania byt rzadko realizowang forma wsparcia tak
przez uczestnikow, jak i uczestniczki Programu — dotyczyt bowiem 3,3% bioracych udziat w

dziataniach powigzanych z OP 8.

W przypadku respondentéw, ktdrzy uczestniczyli we wsparciu realizowanym w ramach Pl 9i,
9iv, 9v przyjetych dla OP 9, najliczniejszg grupe stanowity osoby korzystajgce z ustugi
spotecznej Swiadczonej w interesie ogélnym lub ustugi wsparcia ekonomii spoteczne;.
Stanowili odpowiednio 28,6% oraz 28,2%. Wsréd ankietowanych uczestnikéw projektow
dofinansowanych z Pl 9i, 9iv oraz 9v najmniej liczng grupg byty osoby objete wsparciem w

postaci programdéw zdrowotnych (1,2%) oraz szkolenia/kursy (0,2%).
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Szkolenia/kursy zdecydowanie czesciej byty realizowane przez badanych, ktérzy uczestniczyli

w Programie w ramach OP 10, gdzie stanowili 26,2% objetych wsparciem. Bytfa to druga pod

wzgledem liczebnosci grupa ankietowanych objetych wsparciem realizowanym w ramach tej

OP. Natomiast najczesciej realizowang forma wsparcia byto doradztwo, z ktérego skorzystato
38,3% zakwalifikowanych do udziatu w dziataniach zaprogramowanych na tym poziomie.
Nalezy wskaza¢, ze wysoki odsetek w tej grupie badanych stanowili takze uczestnicy

Programu, ktdrzy skorzystali ze wsparcia w formie bonu (23,2%).

Szczegobtowe zestawienia danych nt. struktury wsparcia realizowanego przez uczestnikéw
Programu, ktérzy weszli do préby badawczej, przedstawione zostaty w Tabeli 2 zamieszczonej

na kolejnych stronach raportu.
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Tabela 2 Struktura wsparcia realizowanego przez uczestnikow badania — w podziale na Pl oraz ptec¢

PI Forma wsparcia Kohieta Kobieta | Mezczyzna | Mezczyzna | Ogotem Ogotem
Liczebnos¢ | % Liczebnos¢ | % Liczebnos¢ | %
8(iv) opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztow opieki
nad dziecmi lub inng osobg zaleina 321 | 100,0% 173 100,0% 494 | 100,0%
Ogotem 321 | 100,0% 173 100,0% 494 | 100,0%
8(v) program outplacementowy 55 9,6% 35 6,2% 90 7,9%
ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa 515 | 89,9% 533 93,8% 1048 91,8%
zwrot kosztoéw przejazdu, zakwaterowania 3 0,5% 0 0,0% 3 0,3%
Ogotem 573 | 100,0% 568 100,0% 1141 | 100,0%
8(vi) doradztwo 90 | 23,7% 51 14,7% 141 | 19,4%
program zdrowotny 12 3,2% 17 4,9% 29 4,0%
szkolenie/ kurs 2 0,5% 2 0,6% 4 0,6%
ustuga zdrowotna/medyczna 244 | 64,2% 232 67,1% 476 | 65,6%
zwrot kosztow przejazdu, zakwaterowania 32 8,4% 44 12,7% 76 10,5%
Ogétem 380 | 100,0% 346 100,0% 726 | 100,0%
Ogotem | ustuga rozwojowa dla pracownika przedsiebiorstwa 515 | 40,4% 533 49,0% 1048 | 44,4%
opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztow opieki
nad dzie¢mi lub inna osobg zaleing 321 | 25,2% 173 15,9% 494 | 20,9%
ustuga zdrowotna/medyczna 244 | 19,2% 232 21,3% 476 | 20,2%
doradztwo 90 7,1% 51 4,7% 141 6,0%
program outplacementowy 55 4,3% 35 3,2% 90 3,8%
zwrot kosztow przejazdu, zakwaterowania 35 2,7% 44 4,0% 79 3,3%
program zdrowotny 12 0,9% 17 1,6% 29 1,2%
szkolenie/ kurs 2 0,2% 2 0,2% 4 0,2%
Ogotem 1274 | 100,0% 187 100,0% 2361 | 100,0%
9(i) ustuga aktywnej integracji 234 | 100,0% 121 100,0% 355 | 100,0%
Ogotem 234 | 100,0% 121 100,0% 355 | 100,0%
9(iv) doradztwo 16 4,4% 21 6,7% 37 5,5%
doskonalenie zawodowe 2 0,6% 0 0,0% 2 0,3%
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inne 8 2,2% 42 | 13,4% 50 7,4%
program zdrowotny 3 0,8% 0 0,0% 3 0,4%
szkolenie/ kurs 30 8,3% 45| 14,3% 75| 11,1%
ustuga spoteczna swiadczona w interesie ogdlnym 236 | 65,2% 193 | 61,5% | 429 | 63,5% -
ustuga zdrowotna/medyczna 57 15,7% 12 3,8% 69 | 10,2%
zwrot kosztow przejazdu, zakwaterowania 10 2.8% 1 0,3% 11 1,6%
Ogotem 362 | 100,0% 314 | 100,0% | 676 | 100,0%

S(v) doradztwo 5| 1,8% 3| 15%| 8| 1,7%
inne 30| 11,1% 10 5,0% 40 8,5%
ustuga wsparcia ekonomii spotecznej 236 | 87,1% 187 | 93,5% | 423 | 89,8%
Ogotem 271 | 100,0% 200 | 100,0% | 471 | 100,0%

Ogotem | ustuga spoteczna swiadczona w interesie ogdlnym 236 | 27,2% 193 | 30,4% | 429 | 28,6%
ustuga wsparcia ekonomii spotecznej 236 | 27,2% 187 | 29,4% | 423 | 28,2%
ustuga aktywnej integracji 234 | 27,0% 121 | 19,1% | 355| 23,6%
inne 38| 4,4% 52| 82%| 90| 6,0%
szkolenie/ kurs 30 3,5% 45 7,1% 75 5,0%
ustuga zdrowotna/medyczna 57 6,6% 12 1,9% 69 4,6%
doradztwo 21 2,4% 24 3,8% 45 3,0%
zwrot kosztow przejazdu, zakwaterowania 10 1,2% 1 0,2% 11 0,7%
program zdrowotny 3 0,3% 0 0,0% 3 0,2%
doskonalenie zawodowe 2 0,2% 0 0,0% 2 0,1%
Ogotem 867 | 100,0% 635 | 100,0% | 1502 | 100,0%

10(i) doskonalenie zawodowe 12 3,5% 19| 11,8% 31 6,1%
inne 11|  3,2% 6| 37%| 17| 3,4%
studia/ ksztatcenie podyplomowe 5 1,4% 2 1,2% 7 1,4%
szkolenie/ kurs 213 | 61,7% 87| 54,0% | 300| 59,3%
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Wsparcie z wykorzystania TIK 104 30,1% 47 | 29,2% | 151 | 29,8%
Ogotem 345 | 100,0% 161 | 100,0% | 506 | 100,0%
10(iii) doradztwo 368 | 100,0% 371 | 100,0% | 739 | 100,0%
Ogotem 368 | 100,0% 371 | 100,0% | 739 | 100,0%
10(iv) bon 97 | 30,5% 351 | 95,1% | 448 | 65,2%
staz/ praktyka 3 0,9% 2 0,5% 5 0,7%
studia licencjackie/magisterskie 1 0,3% 0 0,0% 1 0,1%
studia/ ksztatcenie podyplomowe 12 3,8% 8 2,2% 20 2,9%
szkolenie/ kurs 198 | 62,3% 8 2,2% | 206 | 30,0%
Wsparcie z wykorzystania TIK 7 2,2% 0 0,0% 7 1,0%
Ogotem 318 | 100,0% 369 | 100,0% | 687 | 100,0%
Ogotem | doradztwo 368 | 35,7% 371 | 41,2% | 739 | 38,3%
szkolenie/ kurs 411 | 39,9% 95| 10,5% | 506 | 26,2%
bon 97 9,4% 351 | 39,0% | 448 | 23,2%
Wsparcie z wykorzystania TIK 111 10,8% a7 52% | 158 8,2%
doskonalenie zawodowe 12 1,2% 19 2,1% 31 1,6%
studia/ ksztatcenie podyplomowe 17 1,6% 10 1,1% 27 1,4%
inne 11 1,1% 6 0,7% 17 0,9%
staz/ praktyka 3 0,3% 2 0,2% 5 0,3%
studia licencjackie/magisterskie 1 0,1% 0 0,0% 1 0,1%
Ogotem 1031 | 100,0% 901 | 100,0% | 1932 | 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Warto zwrdcic¢ réwniez uwage na fakt, iz wiekszos$¢ uczestnikédw posiadata wyzsze
wyksztatcenie. Prawidtowos¢ ta wystepowata na poziomie wszystkich OP jak i wiekszosci PI.
Wyjatki stanowity PI 9i, 10iii oraz 10iv w przypadku, ktérych dominowali badani posiadajacy
wyksztatcenie ponadgimnazjalne. Obserwowana prawidtowos$¢ wynika z charakterystyki

ostatecznych beneficjentdw Programu, do ktdrych kierowano wsparcie:

P1 9i - adresowane byto do 0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,

wspierajac ich aktywizacje zawodowg i spofeczng, a takze integracje z rynkiem pracy.

PI 10iii - skupiato sie na rozwoju kompetencji oséb dorostych, szczegélnie w zakresie
umiejetnosci kluczowych i zawodowych, co miato utatwi¢ im przystosowanie do

zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy.

Pl 10iv - wspierato osoby mtode, do 29. roku zycia, poprzez programy poprawiajgce ich

szanse na zatrudnienie i adaptacje w srodowisku pracy w Matopolsce.

Wydaje sie, iz programy wsparcia przyciggaja w duzej mierze osoby juz wyksztatcone, ktére

mogg poszukiwaé dalszego rozwoju zawodowego lub zmiany kariery.

Wysoki odsetek uczestnikdw z wyzszym wyksztatceniem moze takze odzwierciedla¢ rosngce
znaczenie kwalifikacji na dzisiejszym rynku pracy, gdzie umiejetnosci specjalistyczne sg
szczegdlnie cenione. Analiza poziomu wyksztatcenia uczestnikow wskazuje na zréznicowanie
poziomu formalnego wyksztatcenie, co nie pozostaje bez wptywu na podejmowane przez
nich strategie zawodowe. Odmienne perspektywy rozwoju zawodowego determinowane
przez posiadane kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe mogg wptywac na efektywnosc
interwencji w poszczegdlnych Pl. Wyksztatcenie nalezy postrzegac jako czynnik, ktory warto

uwzgledniac przy ocenie rezultatow interwencji.

Tabela 3 Struktura wyksztatcenia badanych — na poziomie Pl
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oP9 o(i)| 0,0%| 7,6%| 2,5%| 58,6% 8,2%| 23,1%| 100,0%
o(iv)| 0,0%| 1,9%| 0,7%| 251%| 17,2%| 55,0%| 100,0%
9(v)| 0,0%| 0,2%| 0,0% 7,4% 7,2%| 851%| 100,0%
Ogétem| 0,0%| 2,7%| 0,9%| 27,5%| 11,9%| 56,9%| 100,0%

OP 10 10()| 0,0%| 0,0% 00% 0,8%| 04% 988%| 100,0%
10(ii)| 0,0%| 1,6%| 1,2%| 51,7% 3,0%| 42,5%| 100,0%
10(iv)| 0,0%| 1,0%| 1,5%| 58,1% 1,9%| 37,6%| 100,0%

Ogétem| 0,0%| 1,0%| 1,0%| 40,6% 1,9%| 55,5%| 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795

Na potrzebe, prezentowanych w dalszej czesci rozdziatu, interpretacji osiggnietych wartosci
wskaznika warto przeanalizowa¢ strukture wieku badanych uczestnikdow wsparcia. Wiek
postrzegac nalezy jako czynnik oddziatujgcy na sytuacje zawodowg uczestnikéw Programu,
ksztattujacy potencjat zmiany sytuacji na rynku pracy. Wywiera wptyw nie tylko na dostep do
zatrudnienia, ale koreluje réwniez z warunkami pracy, mobilnoscig zawodowa oraz
mozliwoscig rozwoju zawodowego. Zaréwno osoby mtode, jak i starsze napotykajg na
specyficzne bariery i wyzwania, ktdre rdznicujg ich sytuacje w zakresie zatrudnienia. Problem
wieku na rynku pracy ma charakter interdyscyplinarny, obejmujac aspekty ekonomiczne,
spoteczne oraz psychologiczne. Wéréd badanych najmniej liczng grupg uczestnikéw programu
byty osoby mtode tj. do 25 r.z. Na poziomie wszystkich OP wyraznie dominowaty osoby w

wieku 25-50 lat.
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Tabela 4 Struktura wieku badanych — na poziomie Pl

opP Pl mniej niz 25 lat | 25-50 lat 50+ lat 54+ |at Ogotem
OpP8 8(iv) 1,2% 98,8% 0,0% 0,0%|  100,0%
8(v) 11,1% 76,1% 12,8% 7,8%|  100,0%
8(vi) 0,4% 49,2% 50,4% 33,3% 100,0%
Ogdtem 5,8% 72,6% 21,7%|  14,0%|  100,0%
oP9 S(i) 6,2% 78,0% 15,8%|  10,7%|  100,0%
S(iv) 3,0% 75,6% 21,4%|  154%|  100,0%
3(v) 2,1% 87,0% 10,8% 7,9%|  100,0%
Ogdtem 3,5% 79,8% 16,8% 11,9% 100,0%
OP 10 10(i) 1,4% 73,1% 255%|  18,4%|  100,0%
10(iii) 2,3% 88,0% 9,7% 4,6% 100,0%
10(iv) 1,0% 90,1% 8,9% 55%|  100,0%
Ogotem 1,6% 84,8% 13,6% 8,5%|  100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795

Warto zwréci¢ uwage na strukture wieku wsréd badanych uczestniczacych we wsparciu
realizowanym w ramach Pl 8iv, gdzie osoby 50+ stanowity 50,4% oséb —w tym 33,3% byto
powyzej 54 r.z. Wysoki odsetek uczestnikéw 50+ odnotowano réwniez w przypadku Pl 10 i
oraz PI 9iv, stanowili odpowiednio 25,5% oraz 21,4% badanych. Natomiast jesli chodzi o
najmtodszych uczestnikdéw wsparcia, ich udziat byt stosunkowano najwiekszy w Pl 8v.

Ksztattowat sie na poziomie 11,1%.

Osoby mtode, wchodzgce na rynek pracy, napotykajg na szereg trudnosci zwigzanych z

brakiem doswiadczenia zawodowego, niskimi kwalifikacjami oraz niepewnoscia zatrudnienia.

Mtodzi pracownicy czesciej narazeni sg na zatrudnienie w ramach elastycznych form pracy,
takich jak umowy czasowe, umowy zlecenia czy praca w niepetnym wymiarze godzin, co
ogranicza ich stabilnos¢ zatrudnienia i mozliwos¢ planowania dtugoterminowej kariery.

W Polsce, wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) z 2023 roku, niemal 56%
pracujgcych osob w wieku 15-24 lata byto zatrudnionych na czas okreslony, co nadal jest

jednym z najwyzszych wskaznikéw w Europie.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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Pomimo tych wyzwan, mtodzi pracownicy cechujg sie elastycznoscia oraz zdolnoscia do

adaptacji w dynamicznie zmieniajacym sie srodowisku pracy, szczegélnie w kontekscie

nowych technologii. Niemniej jednak wyzwanie stanowi konieczno$¢ lepszego powigzania
systemu edukacyjnego z rynkiem pracy, aby umozliwi¢ mtodym ludziom skuteczniejsze o

wejscie na rynek pracy.

Wiek dojrzaty, szczegdlnie po 50. roku zycia, réwniez wigze sie z licznymi wyzwaniami na
rynku pracy. W kontekscie starzejgcego sie spoteczenstwa problematyka zatrudnienia
starszych pracownikow nabiera coraz wiekszego znaczenia. Z jednej strony, osoby starsze
mogaq posiadac bogate doswiadczenie zawodowe i umiejetnosci specyficzne dla danego
zawodu, co moze by¢ cennym zasobem dla pracodawcéw. Z drugiej jednak strony, starsi
pracownicy czesto napotykajg na bariery w postaci dyskryminacji wiekowej, niskiej

mobilnosci zawodowej oraz trudnosci z adaptacjg do nowych technologii.

Wedtug danych OECD z 2023 roku, stopa zatrudnienia oséb w wieku 55-64 lata w Polsce
wynosita okoto 55%, co nadal plasuje Polske ponizej sredniej europejskiej wynoszacej okoto
60%. Pomimo postepujgcego procesu starzenia sie spoteczenstwa, starsi pracownicy sg
czesto wypierani z rynku pracy z powodu stereotypdw dotyczacych ich mniejszej
produktywnosci, stabszego zdrowia czy oporu wobec zmian technologicznych. Badania
pokazuja, ze starsi pracownicy sg czesciej zwalniani i rzadziej ponownie zatrudniani, co

zwieksza ryzyko dtugotrwatego bezrobocia w tej grupie wiekowe;.

Ageizm, czyli dyskryminacja wiekowa, pozostaje powaznym wyzwaniem na europejskim
rynku pracy, a jego skutki sg szczegdlnie odczuwalne przez osoby powyzej 50. roku zycia.
Wedtug badan Eurofound z 2024 roku starsi pracownicy czesto napotykajg bariery w dostepie
do szkolen i mozliwosci rozwoju zawodowego, co ogranicza ich perspektywy awansu i
stabilno$ci zawodowej.! Mimo ze przepisy unijne, takie jak Dyrektywa o Rdwnosci
Zatrudnienia, zabraniajg dyskryminacji ze wzgledu na wiek, uprzedzenia wiekowe sg nadal

obecne w Srodowiskach pracy.

Aktualne dziatania polityczne, takie jak nowe wytyczne w ramach Europejskiego Filara Praw

Socjalnych, promujg programy zdrowotne w miejscu pracy i dostosowanie warunkéw pracy

! Eurofound. Living longer, working longer: How to further activate an ageing workforce.

European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 2024.
—~}=
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do potrzeb starszych pracownikdéw. Programy takie majg potencjat zwiekszenia ich
aktywnosci zawodowej, chociaz badania wskazujg, ze czes$¢ starszych pracownikéw —
zwtaszcza kobiety — opuszcza rynek pracy wczesniej, co pogtebia réznice dochodowe , co
pogtebia réznice dochodowe oraz wptywa na wysokosé przysztych swiadczert emerytalnych.
Skutkiem tego sg takze ograniczone mozliwosci finansowe na emeryturze, co szczegdlnie
dotyka kobiety, ktére czesto pracowaty w nizej optacanych sektorach lub petnity obowigzki
opiekuncze. W zwigzku z tym polityka rynku pracy musi uwzgledniaé zaréwno kwestie
zdrowotne i wsparcie starszych pracownikow, jak i dziatania wyréwnujace szanse dochodowe,

aby przeciwdziata¢ ryzyku ubdstwa na emeryturze wsrdéd starszych oséb.

Ponadto wdrazane sg narzedzia polityczne m.in. Zestaw narzedzi dla dziatania w zakresie
zmian demograficznych Komisji Europejskiej, ktére wspierajg kraje cztonkowskie w
zarzgdzaniu zmianami demograficznymi. Programy aktywizacji zawodowej, takie jak szkolenia
cyfrowe oraz te z kompetencji zielonych, coraz czesciej sg adresowane do starszych
pracownikéw, co pomaga w dostosowaniu ich umiejetnosci do zmieniajgcych sie wymagan
rynku pracy?. Jednak na dzien dzisiejszy zaleca sie, aby dokonujgc oceny efektéw wsparcia,
ktérego gtdéwna grupa beneficjentéw byty osoby w wieku 50+, uwzglednic¢ relatywnie nizszy

obiektywny potencjat poprawy sytuacji na rynku pracy w tej grupie wiekowej.

2 Eurofound. Europejskie wyzwania demograficzne: Jak promowac aktywizacje zawodowq
starszych pracownikdéw. European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions, 2023.
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4.1. Wartos¢ wskaznika osiggnieta w pomiarze Ill

Dane zgromadzone w ramach Il pomiaru wartosci wskaznika dtugoterminowego ,,Liczba
0s6b znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu Programu”
postuzyty do oszacowania wartosci brutto, jak i netto ww. wskaznika. Wyliczenie wartosci
liczbowej, jak i procentowej wskaznika brutto oraz netto wymagato okreslenia liczby oséb
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu Programu. Przez

poprawe sytuacji na rynku pracy rozumie sie:
1. Przejscie z niepewnego do pewnego zatrudnienia

,hiepewne zatrudnienie” nalezy rozumie¢ jako ,zatrudnienie tymczasowe” i ,,umowe o prace
na czas okreslony”. Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne, pojecia ,,zatrudnienie
tymczasowe” i ,umowa o prace na czas okreslony" odnoszg sie do sytuacji, ktére w réznych
kontekstach instytucjonalnych mozna uznac za podobne. Osoby zatrudnione na umowe o
prace na czas okreslony to takie, ktérych gtdwna praca zakonczy sie po uptywie okresu
ustalonego z géry lub nieokreslonego z wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne
kryteria, takie jak: ukoriczenie zadania lub koniec okresu tymczasowego zastepstwa

pracownika;
lub/i
2. Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia

,hiepetne zatrudnienie" nalezy rozumie¢ jako niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba deklaruje, ze pracuje w

niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy na peten etat;
lub/i

3. Zmiane pracy na inng, wymagajgca wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i

Wwigzacq sie z wiekszg odpowiedzialnoscia

,kompetencje” nalezy rozumieé jako udowodniong zdolno$¢é wykorzystywania wiedzy,
kwalifikacji oraz umiejetnosci indywidualnych, spotecznych i/lub metodologicznych w pracy

lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym;
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,kwalifikacje” nalezy rozumiec jako formalny wynik oceny i walidacji, ktory uzyskuje sie w

sytuacji, kiedy wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie spetniajgce

okreslone standardy.

,umiejetnosci” nalezy rozumiec jako zdolnos¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-

how w celu wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw.
Lub/i
4. awans w pracy

,awans w pracy” rozumiany jest jako zmiana stanowiska pracy na inne, wigzace sie z lepszymi

zarobkami lub wyzszym prestizem.

Rozréznienie miedzy wartoscig brutto oraz netto wskaznika jest o tyle istotne, ze przy
wyliczaniu wartosci wskaznika netto dodatkowo bierze sie pod uwage subiektywng ocene
wptywu udziatu w projekcie na zmiane sytuacji na rynku pracy. Wskaznik netto okresla zatem
liczbe uczestnikdw programu znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu, ktérzy dodatkowo stwierdzili, ze dostrzegajg zaleznosci pomiedzy

udziatem w projekcie a zmiang swojej sytuacji na rynku pracy.
4.1.1. Wartosc¢ brutto wskaznika

Osiggnieta w prébie badawczej wartos$é przedmiotowego wskaznika brutto pozwala
whnioskowaé, iz 6 miesiecy po zakoiczeniu udziatu w Programie, 909 uczestnikéw poprawito
swojg sytuacje na rynku pracy, wzgledem tej charakteryzujgcej ich w momencie
przystepowania do udziatu we wsparciu. Odpowiada to wartosci procentowej wskaznika
réwnej 15,7%. Warto zwrdci¢ uwage na bardzo mate zréznicowanie wartosci wskaznika-rzedu
0,2%, na poziomie ptci badanych. Poprawa sytuacji na rynku pracy stata sie udziatem 15,6%
badanych uczestniczek wsparcia (494 osoby) oraz 15,8% uczestnikow (415 oséb). Skutecznosc
prowadzonej interwencji w grupie kobiet i mezczyzn byta zblizona, co sugeruje, iz
zaprogramowane wsparcie zostato dostosowane do zdywersyfikowanych potrzeb, ,szans” i

,wyzwan” kazdej z pftci.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

30

Pomiar Il



www.obserwatorium.malopolska.pl

Zdecydowanie wiekszg zmiennos¢ wartosci wskaznika odnotowano na poziomie OP i Pl

Programu, co potwierdzajg rozktady danych zaprezentowane w ponizszej tabeli:

Tabela 5 Wartos¢ brutto wskaznika rezultatu dftugoterminowego , Liczba 0séb znajdujgcych
sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu” pomiar Il —
przedstawiona liczbowo i % na poziomie Pl/ptci

OP Pl Kobieta Mezczyzna Ogodtem Kobieta | Mezczyzna | Ogotem
liczebnos¢ | liczebnosc liczebnos¢ | % % %
OP8 8(iv) 66 16 82| 20,6% 9,2%| 16,6%
8(v) 86 72 158| 15,0% 12,7%| 13,8%
8(vi) 19 11 30| 5,0% 32%|  4,1%
Ogotem 171 99 270| 13,4% 9,1%| 11,4%
OP9S 9(i) 31 20 51| 13,2% 16,5%| 14,4%
9(iv) 39 24 63| 10,8% 7,6% 9,3%
9(v) 55 37 92| 20,3% 18,5%| 19,5%
Ogotem 125 81 206| 14,4% 12,8%| 13,7%
OP 10 10(i) 49 9 58| 14,2% 56%| 11,5%
10(iii) 86 9% 182| 23,4% 259%| 24,6%
10(iv) 63 130 193] 19,8% 35,2%| 28,1%
Ogétem 198 235 433] 19,2% 26,1%| 22,4%
Ogotem 494 415 909 | 15,6% 15,8% | 15,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N= 5795

Wyliczone dla pomiaru Il wartosci wskaznika $wiadczg o tym, ze interwencja
zaprogramowana w ramach OP 10 cechowata sie najwyzszg skutecznoscig — w lepszej sytuacji
na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu Programu znalazto sie 22, 4% badanych
uczestnikdw Programu, przy czym odsetek ten w grupie mezczyzn byt wyzszy (26,1%) niz
wsrdd kobiet (19,2%). Dla OP 8 i 9 wskaznik przyjat relatywnie nizsze wartosci, kolejno 11,4%
oraz 13,7%. Odwrotnie niz w przypadku OP 10, udziat kobiet, ktore poprawity swojg sytuacje
zawodowa, byt wyzszy niz mezczyzn. Dla OP 8 ksztattowat sie na poziomie 13,4% dla kobiet

i9,1% dla mezczyzn, a w przypadku OP 9 wynosit odpowiednio 14,4% do 12,8%.

Analizujgc szczegotowe rozktady czestosci na poziomie OP 8, zaobserwowano zréznicowanie
w skutecznosci wsparcia na poziomie poszczegdlnych Pl. Dla Pl 8iv wskaznik w grupie kobiet

wynidst 20,6%, podczas gdy dla mezczyzn osiggnat 9,2%, co dato usredniong wartos¢

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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odpowiadajacy 16,6%. Wyniki te wskazuja, na relatywnie wyzszy poziom skutecznosci,

trafnosci oraz uzytecznosci wsparcia realizowanego w formie opieki nad dzieckiem do lat 3/

refundacji kosztéw opieki nad dzieémi lub inng osobg zalezng w przypadku kobiet. Wydaje
sie, iz obserwowang prawidtowos¢ nalezy tgczy¢ z wyzszym zapotrzebowaniem na tego i P
rodzaju wsparcie wsrdéd tej grupy spotecznej, ktére moze wynikac z tradycyjnego podziatu rél-

kluczowej roli kobiet w petnieniu obowigzkéw wychowawczych i opiekuriczych.

W wielu gospodarstwach domowych to kobiety odpowiadajg za opieke nad dzie¢mi i
osobami zaleznymi, co czesto ogranicza ich mozliwosci podejmowania pracy zarobkowej,
szczegOlnie na peten etat. Wsparcie w postaci refundacji kosztow opieki nad dzie¢mi utatwia
im faczenie zycia zawodowego z obowigzkami rodzinnymi, umozliwiajgc powrét na rynek
pracy lub zwiekszenie aktywnosci zawodowej. Tego typu interwencje majg szczegdlne
znaczenie w wojewddztwie matopolskim, gdzie brak dostatecznej infrastruktury opiekuncze;j,
zwtaszcza na obszarach wiejskich i w matych miejscowosciach, dodatkowo ogranicza

mozliwosci zawodowe kobiet.

Ponadto refundacja kosztéw opieki nad dzie¢mi stanowi istotny czynnik zachecajgcy kobiety
do podejmowania stabilnego zatrudnienia, szczegdlnie w kontekscie kosztdw opieki, ktére
czesto przewyzszajg mozliwosci finansowe rodzin o srednich dochodach. Kobiety, ktére
otrzymujg takie wsparcie, mogg bardziej efektywnie zarzgdza¢ swoim czasem i lepiej
koncentrowac sie na rozwoju zawodowym, co zwieksza ich szanse na stabilne zatrudnienie w
dtuzszej perspektywie czasowej. Matopolski rynek pracy, charakteryzujacy sie duzg liczbg
miejsc pracy w sektorze ustug, oferuje relatywnie niskg liczbe elastycznych form pracy, co
powoduje, ze bez odpowiedniego wsparcia w zakresie opieki nad dzie¢mi, wiele kobiet

rezygnuje z petnoetatowego zatrudnienia.

Warto réwniez zauwazy¢, ze zréznicowanie regionalne w dostepnosci publicznych placéwek
opiekunczych w Matopolsce sprawia, ze kobiety z obszaréw wiejskich i matych miast sg w
wiekszym stopniu zalezne od takich form wsparcia, co czyni programy refundac;ji kosztéw

opieki kluczowym narzedziem w zwiekszaniu ich aktywnosci zawodowe;j.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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Z kolei na poziomie PI 8v réznice w wartosci wskaznika miedzy grupa kobiet i mezczyzn byty

zdecydowanie mniejsze. Odsetek kobiet, ktére poprawity swojg sytuacje na rynku pracy 6

miesiecy po opuszczeniu Programu, osiggnat 15,0% a wsrdéd mezczyzn 12,7% - ogétem 13,8%.
Takze dla PI 8vi zréznicowanie wartosci wskaznik na poziomie ptci byto umiarkowane. Dla i P

kobiet wskaznik przyjat wartos¢ 5,0%, gdzie wsrdd mezczyzn byto to 3,2% - ogdtem 4,1%.

Opisywane tendencje pozwalajg wnioskowac¢ o relatywnie lepszych efektach wsparcia
zaprogramowanego w ramach OP 8 w grupie kobiet, bowiem stosunkowo czesciej dochodzito
do poprawy ich sytuacji na rynku pracy, zwtaszcza w przypadku uczestnictwa w dziataniach

realizowanych na poziomie Pl 8iv.

Podobnie, analizujgc dane dla OP 9, mozna dostrzec zréznicowanie w rezultatach interwencji
prowadzonej w ramach poszczegdlnych PI.

W ramach PI 9i uczestnicy Programu korzystali z ustugi aktywnej integracji. W przypadku
wskazanego Pl to mezczyzni uzyskali wyzszy wskaznik rezultatu - 16,5%, podczas gdy w grupie
kobiet wyniost 13,2%, tj. 0 1,2 pp. mniej od wartosci ogétem. Dane pozwalajg wnioskowad, iz

forma wsparcia realizowane w ramach tego PI tj. ustuga aktywnej integracji w tym:

e ustuga o charakterze edukacyjnym
e ustuga o charakterze spotecznym
e ustuga o charakterze zdrowotnym

e ustuga reintegracji spotecznej i zawodowej w CIS, KIS

okazaty sie stosunkowo lepiej dostosowane do potrzeb mezczyzn, co moze by¢ zwigzane z
charakterystyka beneficjentdow objetych realizowanymi dziataniami. W przypadku PI 9i
przewazaty osoby posiadajgce wyksztatcenie gimnazjalne, co moze wptywac na ich oddalenie
od rynku pracy. W zwigzku z tym dziatania ukierunkowane na ich integracje spoteczng, a wiec
i wsparcie ich w obszarze aktywnosci zawodowej wykazato wysoka trafnosc i uzytecznosé.
By¢ moze lepsze efekty uzyskiwane przez mezczyzn ttumaczy¢ mozna koniunkturg lokalnego
rynku pracy. Wzrost inwestycji w infrastrukture oraz rozwdj transportu generujg liczne

mozliwosci zatrudnienia, zaréwno dla wykwalifikowanych, jak i niewykwalifikowanych

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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pracownikéw fizycznych. Mezczyzni, majacy statystycznie wiekszy udziat w tych sektorach,

mogaq skorzystac z dostepnych ofert pracy, ktdre sprzyjajg poprawie ich sytuacji na rynku

pracy zawodowej. Takie zapotrzebowanie stwarza liczne mozliwosci zatrudnienia, co utatwia
reintegracje takze osoéb o niskich kwalifikacjach formalnych korelujgcych ze stosunkowo i ——

nizszym poziomem wyksztatcenia.

Z kolei na poziomie PI 9iv, w ramach ktérego realizowano gtéwnie ustugi spoteczne
Swiadczone w interesie ogdlnym oraz programy zdrowotne, wsparcie skuteczniej przyczynito
sie do poprawy sytuacji zawodowej kobiety-wartos¢ wskaznika rezultatu uksztattowata sie na
poziomie 10,8% w poréwnaniu do 7,6% wsréod mezczyzn. Osiggniecie lepszych efektow
wsparcia wsrod kobiet moze wskazywac na stosunkowo wieksze zapotrzebowanie na ustugi
opiekuncze oraz zdrowotne w tej grupie spotecznej wysokg podazg pracy w regionie w
sektorach zdominowanych przez mezczyzn, takich jak budownictwo czy transport. Branze
budowlana i transportowa, stanowigce jedne kluczowych sektoréw regionalnej gospodarki,

charakteryzujg sie wysokim zapotrzebowaniem na pracownikéw.

W Pl 9v odnotowano najwyzsze wskazniki rezultatu dla OP 9, zaréwno dla kobiet (20,3%), jak
i mezczyzn (18,5%). Ogétem 19,5% badanych uczestniczacych w Programie w ramach Pl 9v
znajdowato sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu Programu. Wsrod
ankietowanych dominowaty osoby, objete wsparciem w postaci ustugi wsparcia ekonomii
spotecznej (87,1%). Wydaje sie, ze dziatania ukierunkowane na tworzenie i rozwijanie miejsc

pracy niezwykle skutecznie sprzyjato poprawie sytuacji zawodowej uczestnikow wsparcia.

Jesli chodzi o wartosci wskaznika, odnotowane na poziomie OP 10, nalezy zwrdci¢ uwage na
wyrazne rdznice w obserwowanych efektach wsparcia w podziale na pte¢ Szczegdlne wyrazne
zréznicowanie wartosci wskaznika miedzy grupg kobiet i mezczyzn zaobserwowano w
przypadku Pl 10iv. Wsréd mezczyzn wskaznik rezultatu wynidst 26,1% podczas gdy dla kobiet
byto to 19,2% - dla ogdtu badanych przyjat wartosc 22,4%.

Analizujgc wartosci przyjmowane przez wskaznik rezultatu, nalezy wzigé¢ pod uwage formy

wsparcia realizowane na poziomie poszczegdlnych PI. W PI 10iv uczestnikom oferowano

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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wsparcie w postaci bondw m.in. szkoleniowych, studiéw/ksztatcenia podyplomowego oraz

szkolen i kursow. Dominujgcg formg wsparcia byty bony, w tym te szkoleniowe, z ktérych

skorzystato 351 mezczyzn oraz 97 kobiet. To bony okazaty sie w najwiekszym stopniu
wptywacd na poprawe sytuacji badanych na rynku pracy. Bony szkoleniowe wykazaty duza i e i
skuteczno$é. Zdecydowanie wyzsze uczestnictwo mezczyzn w tej formie wsparcia wskazuje

na wieksze zapotrzebowanie na tego rodzaju ustugi, ktére z kolei moze sugerowaé wyzszg

trafnos$é i uzytecznosé w tej grupie spoteczne;j.

Tabela 6 Uczestnicy Pl 10iv, ktdrzy poprawili swojq sytuacje na rynku pracy 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu wsrod ogotu realizujgcych danq forme wsparcia — na poziomie Pl i pfci

= T 57 52 50 =| &=z o

3 B 3 el 3 2 3 3 5 2 |

® 2: 2 3 2 R = S

10(iv) | bon szkoleniowy 43 129 172 | 44,3% | 36,8% | 38,4%

studia/

ksztatcenie

podyplomowe 1 0 1| 83%| 0,0%| 5,0%
szkolenie/

kurs 19 1 20| 9,6%|12,5% | 9,7%

Ogodtem 63 129 192 | 20,5% | 35,1% | 28,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=687

Na poziomie Pl 10iii zmiennos¢ efektdéw wsparcia ze wzgledu na ptec uczestnikdw Programu
byta zdecydowanie mniej wyrazna. W obu grupach wskaznik osiggnat zblizone wartosci — dla
mezczyzn byto to 25,9%, kobiet 23,4% (ogdtem 24,6%). W ramach tego Pl wszyscy uczestnicy
zostali objeci wsparciem w formie doradztwa. Wysokie wartosci wskaznika rezultatu oraz
brak wyraznego zréznicowania wartosci na poziomie ptci $wiadczg o uniwersalnosci tej formy
wsparcia. Doradztwo mogto skutecznie odpowiadaé na potrzeby zaréwno kobiet jak i
mezczyzn, oferujgc narzedzia potrzebne do planowania kariery oraz rozwoju zawodowego.
Takie wsparcie sprzyjato wyrdwnaniu rezultatéw, co podkresla jego znaczenie w kontekscie

dostosowania do zréznicowanych potrzeb uczestnikdw programu.

Analiza wartosci wskaznika pn. , Liczba oséb, znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku

pracy 6 miesiecy od opuszczenia Programu” na poziomie Pl OP 8,9 i 10 RPO WM ujawnia, ze

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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réznice w rezultatach uzyskiwanych przez kobiety i mezczyzn uczestniczacych w Programie

mogty wynikac ze struktury zatrudnienia regionalnego rynku pracy oraz charakterystycznej

dla kluczowych sektoréw gospodarki podazy pracy, kwalifikacji i umiejetnosci, a takze

specyficznych potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych. o

W przypadku OP 8 znaczng role w poprawie sytuacji zawodowej kobiet odgrywaty programy
wsparcia, takie jak opieka nad dzieckiem do lat 3 oraz refundacja kosztéow opieki nad dzie¢mi
do lat 7. Wspieranie kobiet w tgczeniu zycia zawodowego z rodzinnym byto kluczowe,
poniewaz wiele z nich zmaga sie z obowigzkami opiekuriczymi, ktére moga ograniczac ich
aktywnos¢ i mobilnos¢ na rynku pracy. Zaprogramowane wsparcie wykazato wysoka

skuteczno$é trafnosc i uzyteczno$é w przypadku uczestniczek Programu.

Takze w na poziomie OP 9 wsparcie ukierunkowane na tgczenie zycia zawodowego ze
zobowigzania prywatnymi przyniosto pozytywne wymierne efekty. Programy zdrowotne oraz
ustugi Swiadczone w interesie ogdlnym skutecznie wsparty kobiety w poprawie ich sytuacji na
rynku pracy, umozliwiajgc im wiekszg aktywnos$¢ zawodowg oraz integracje w zyciu
zawodowym. Wyzszy wskaznik wsrdd kobiet wskazuje na zasadnos¢ i adekwatnos$é dziatan
ukierunkowanych na zaspokojenie zapotrzebowanie na ustugi opiekuricze oraz zdrowotne,
ktorych gtéwna grupa beneficjentdéw powinno postrzegac sie kobiety. Natomiast interwencja
zaprogramowana i zrealizowana w ramach OP 10 okazata sie by¢ skuteczniejsza w przypadku
mezczyzn, dla ktorych wskaznik rezultatu osiggnat wyzszg wartosc. Szczegdlnie wysoka
warto$¢ odnotowano na poziomie Pl 10iv, co moze by¢ zwigzane z ich wiekszym udziatem
mezczyzn w sektorach technicznych i przemystowych. Programy skoncentrowane na
rozwijaniu umiejetnosci technicznych, takie jak bony na szkolenia zawodowe, mogty
skutecznie wspiera¢ mezczyzn w podniesieniu swojego poziomu konkurencyjnosci na rynku
pracy. Z danych wynika, ze 35,2% mezczyzn, ktdrzy korzystali z bondéw, poprawito swojg
sytuacje na rynku pracy. Warto zwrdci¢ uwage, iz wsparcie realizowane w ramach PI 10(iii),
okazato sie najbardziej uniwersalne, o czym $wiadczg zblizone wartosci wskaznika rezultatu
(25,9% dla mezczyzn i 23,4% dla kobiet). Doradztwo jako forma wsparcia, odpowiadato w

réwnym stopniu na potrzeby obu ptci. W zwigzku z jego uniwersalnym charakterem
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Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

36

Pomiar Il



www.obserwatorium.malopolska.pl

rekomenduje sie, aby uwzglednié te forme wsparcia, w przypadku dziatan, ktére obejmowac

majg szeroki przekréj grup spotecznych. Najwieksze pozytywne efekty wsparcia odnotowano

wsrod badanych objetych takimi formami wsparcia jak: opieka nad dzieckiem do lat 3/
refundacja kosztow opieki nad dzie¢mi do lat 7 lub inng osobg zalezng, & =
doradztwo/poradnictwo zawodowe, bony (szkoleniowe) oraz ustuga ekonomii spotecznej.

Rekomenduje sie, aby w ramach perspektywy finansowej 2021-2027 promowac realizacje

takich form wsparcia ukierunkowanych na zapewnienie opieki nad osobg wymagajaca

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu lub dzieémi, doradztwo zawodowe, bony

(szkoleniowe), ustuga ekonomii spotecznej.
4.1.2. Wartos¢ netto wskaznika

Mimo iz z punktu widzenia sprawozdawstwa publicznego to warto$é brutto jest tg wigzaca,
zwykto sie wylicza¢ takze wartos¢ netto wskaznika rezultatu dtugoterminowego. Jest ona
miarg subiektywnie postrzeganego wptywu wsparcia na poprawe sytuacji zawodowej
uczestnika Programu. Wskaznik ten, w odrdznieniu od wskaznika brutto, w zatozeniu
eliminowac¢ miat wliczanie do wskaznika uczestnikédw Programu, ktérzy poprawili swojg
sytuacje na rynku pracy w wyniku czynnikéw pozaprojektowych - zewnetrznych, takich jak
np. ogdlna sytuacja gospodarcza, zmiany na rynku pracy czy inne osobiste inicjatywy
uczestnikédw. Innymi stowy, wskaznik netto uwzglednia to, czy uczestnicy wsparcia postrzegaja

poprawe swojej sytuacji na rynku pracy jako efekt udziatu w Programie.

W Tabeli 7 przedstawiono wartosci wskaznika netto z uwzglednieniem podziatu na ptec
uczestnikdw na poziomie Pl oraz OP RPO WM. Zanim omdwione zastang osiggniete wartosci
netto wskaznika, warto wyjasni¢, ze w przypadku badan ewaluacyjnych majacych na celu
pomiar wskaznika pn. , Liczba 0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6
miesiecy po opuszczeniu Programu” obserwuje sie stabilng tendencje przyjmowania przez
wskaznik netto wartosci o 45-50% nizszych od tych odnotowywanych na poziomie brutto.
Prawidtowos¢ ta obserwowana byta na przestrzenie catego okresu minionej perspektywy

programowania w licznych regionach Polski.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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Tabela 7 Wartos¢ netto wskaznika rezultatu dtugoterminowego ,, Liczba oséb znajdujgcych sie
w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu programu” pomiar Il —
przedstawiona liczbowo i % na poziomie Pl/pfci

opP Pl Kobieta Mezczyzna Ogotem Kobieta | Mezczyzna | Ogotem
liczebnos¢ | liczebnos¢ liczebnos¢ | % % %
oP8 |8(iv) 38 6 44| 11,8% 3,5%| 8,9%
8(v) 34 36 70|  5,9% 6,3%| 6,1%
8(vi) 3 1 4|  08% 0,3%| 0,6%
Ogodtem 75 43 118 5,9% 4,0% 5,0%
oP9 9(i) 16 11 27| 6,8% 91%| 7,6%
9(iv) 12 12 24|  33% 3,8%| 3,6%
9(v) 20 16 36|  7,4% 8,0%| 7,6%
Ogétem 48 39 87| 55% 6,1%| 5,8%
op10 | 10(i) 11 1 12| 32% 0,6%| 2,4%
10(iii) 45 50 95| 12,2% 13,5%| 12,9%
10(iv) 26 102 128 82% 27,6%| 18,6%
Ogbtem 82 153 235 8,0% 17,0%| 12,2%
Ogétem 205 235 440  6,5% 9,0%| 7,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795

Wartos¢ wskaznika netto ogétem wyniosta 7,6%, z wyraznym zréznicowaniem miedzy
kobietami (6,5%) a mezczyznami (9,0%). To pokazuje, ze mezczyzni czesciej przypisywali

poprawe swojej sytuacji zawodowej uczestnictwu w Programie.

Os Priorytetowa 8 obejmowata dziatania na rzecz rozwoju pracownikow, w tym wsparcie w

postaci szkolen oraz ustug medycznych i zdrowotnych:

e Pl 8iv: Wskaznik netto dla kobiet wynidst 11,8%, natomiast dla mezczyzn 3,5%, co daje
usredniong wartos¢ 8,9%. Znaczgco wyzsza wartos$¢ wskaznika dla kobiet moze
wynikac¢ z wyzszej trafnosci i uzytecznosci wsparcia w postaci refundacji kosztow
opieki nad dzie¢mi, ktére odpowiadaty specyficznym potrzebom zawodowym kobiet,

umozliwiajgc im lepszg integracje zawodowa.

e Pl 8v: Wartosci netto takze byty stosunkowo zblizone — 5,9% dla kobiet i 6,3% dla
mezczyzn (ogdtem 6,1%). To moze Swiadczy¢ o tym, ze wsparcie w tym priorytecie,

np. ustugi rozwojowe dla pracownikéw przedsiebiorstw, byto stosunkowo dobrze

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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dostosowane do potrzeb obu ptci. Jednak wartosci netto sg wcigz nizsze od brutto, co

sugeruje, ze uczestnicy poprawiali swojg sytuacje rowniez dzieki czynnikom

zewnetrznym, np. popytowi na rynku pracy.

e Pl 8vi: Wskazniki netto byty wyjatkowo niskie — 0,8% dla kobiet i 0,3% dla mezczyzn,
co odpowiada sumarycznej wartosci 0,6%. Tak niska warto$¢ moze sugerowac, ze
uczestnicy nie tgczg wsparcia w postaci ustugi zdrowotnej i medycznej, jako
kluczowego dla poprawy sytuacji zawodowej. Efekty w postaci poprawy zdrowia moga
nie by¢ postrzegane przez badanych jako czynniki, ktére bezposrednio oddziatywaty
na poprawe sytuacji uczestnika na rynku pracy, mimo iz byty one zgodne z celami

zaprogramowanego wsparcia.

Os Priorytetowa 9 koncentrowata sie na wsparciu ustug spotecznych, aktywnej integracji oraz

ekonomii spotecznej.

e PI9i: Wskaznik netto osiggnat najwyzszg wartos¢ dla mezczyzn 9,1%, a dla kobiet
6,8%, ogdtem 7,6%. Mezczyzni czesciej faczyli poprawe sytuacji zawodowej z udziatem
we wsparciu, co moze by¢ zwigzane z jego wyrazniej dostrzegalnym bezposrednim
wptywem na zmiane ich sytuacji na rynku pracy. Ustugi aktywnej integracji mogty
skuteczniej dziataé na korzys¢ mezczyzn, zwtaszcza w sektorach zdominowanych przez

site roboczg o niskich kwalifikacjach, gdzie tatwiej o poprawe sytuacji zawodowej.

e Pl 9iv: Wskazniki netto wyniosty 3,3% dla kobiet i 3,8% dla mezczyzn, co odpowiada
3,6% ogotem. W tym przypadku dominowaty ustugi spoteczne Swiadczone w interesie
0golnym oraz programy zdrowotne. Niskie wartosci netto mogg sugerowag, ze
uczestnicy poprawili swojg sytuacje zawodowa gtéwnie dzieki podejmowaniu innych

dziatan - pozaprojektowych.

e Pl 9v: Wartosci netto wyniosty 7,4% dla kobiet i 8,0% dla mezczyzn (ogdtem 7,6%).
Ustugi wsparcia ekonomii spotecznej byly skuteczne zaréwno w poprawie sytuacji

kobiet jak i mezczyzn, o czym swiadczg stosunkowo wysoki poziom wskaznika. By¢

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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moze ta forma wsparcia umozliwita uczestnikom rozwdéj w lokalnych inicjatywach i

stabilniejsze zatrudnienie, co przetozyto sie na wymierne fatwo identyfikowane efekty.

Jesli chodzi o interwencje zaprogramowane w ramach OP 10, ukierunkowane na rozwdj
kwalifikacji zawodowych uczestnikéw Programu, to wartos$¢ wskaznika netto na poziomie PI

prezentowaty sie nastepujgco:

e Pl 10iv: Tutaj obserwowano znaczgce rdznice miedzy ptciami — wskaznik netto dla
mezczyzn wynidst 27,6%, a dla kobiet 8,2%, co dato ogdlng wartos¢ 18,6%. Znacznie
wyzsze wskazniki netto dla mezczyzn moga wynikac z wiekszej skutecznosci bonéw
szkoleniowych w sektorach technicznych, takich jak budownictwo, przemyst i
transport, gdzie dominujg mezczyzni. Kobiety, rzadziej obecne w tych sektorach, nie

odniosty tak wyraznych korzysci w wyniku tej formy wsparcia.

e Pl 10iii: Wartosci wskaznika netto osiggnety zblizone wartosci — 12,2% dla kobiet i
13,5% dla mezczyzn, usredniajgc 12,9%. Oceniajac efekty interwencji w kontekscie
osiggnietych wartosci netto, ponownie nalezy wskazaé, iz doradztwo okazato sie by¢
uniwersalng forma wsparcia, ktéra wykazata duzg skutecznos¢ zaréwno dla kobiet, jak

i mezczyzn.

e PI10i: Wskaznik netto byt niski, szczegdlnie dla mezczyzn (0,6%), co moze swiadczy¢ o
tym, ze uczestnicy realizujgcy dziatania w ramach tego PI, obiektywng poprawe

sytuacji na rynku pracy osiggali w wyniku dziatari/czynnikéw pozaprojektowych.

Istotna réznica miedzy wartoscig wskaznika netto a brutto sugeruje, ze cho¢ udziat w
Programie w ramach OP 8, OP 9 i OP 10 wspotwystepowat z poprawg sytuacji zawodowej
beneficjentéw wsparcia, ponad potowa z nich nie postrzega tej zmiany w kategoriach
zaleznosci przyczynowo skutkowej. Uzyskiwane nizsze wartosci netto mogg wynikac z
konstrukcji pytania kwestionariuszowego, ktdre ma za zadanie ,diagnozowac” zaleznos¢
miedzy udziatem w Programie i poprawg sytuacji zawodowej uczestnikéw wsparcia.
Zasadnym wydaje sie weryfikacja metodyki pomiaru wskaznika brutto oraz sposobu

interpretacji uzyskiwanych wartos¢. Odkrycie przyczyny utrzymujgcego sie poréwnywalnego

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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zréznicowania wartosci wskaznika brutto a netto pozwoli w sposdb bardziej miarodajny

monitorowac faktyczne efekty realizowanych interwencji.

Wskaznik netto mierzy subiektywng ocene uczestnikéw, ktérzy mogg przypisywaé poprawe

swojej sytuacji innym czynnikom, np. lepszemu zarzgdzaniu czasem, wsparciu rodzinnemu
czy osobistym inicjatywom. Badani, w szczegdlnosci ci realizujgcy wsparcie nieukierunkowane
bezposrednio na podniesienie poziomu kwalifikacji/kompetencji/umiejetnosci zdaja sie
rzadziej wskazywad na zwigzek uczestnictwa w Programie z poprawg wiasnej sytuacji na
rynku pracy. Niska $wiadomos$¢é dotyczaca wpltywu wsparcia na sytuacje zawodowg moze
prowadzi¢ do zanizania wartosci wskaznika netto. Dotyczy to szczegdlnie takich form

wsparcia jak programy zdrowotne czy refundacja kosztow opieki nad dzie¢mi, ktére moga by¢

postrzegane jako pomoc dodatkowa, a nie kluczowy element poprawy sytuacji zawodowej.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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4.2. Wartos¢ wskaznika osiggnieta w pomiarze |, Il i lll sumarycznie

W kontekscie oceny skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego istotne znaczenie ma wartos¢ wskaznika
rezultatu dtugoterminowego wyliczona narastajgco. Wartos¢, wyliczona sumarycznie dla
trzech pomiaréw, umozliwia weryfikacje efektéw wsparcia dla catej perspektywy
programowania. Dodatkowo pozwala przesledzié efekty interwencji w perspektywie

horyzontalnej.

Wartos¢ wskaznika wyliczona narastajgco wyniosta 13,5%. W prébie 13085 uczestnikow

wsparcia przebadanych w ramach I, Il i lll pomiaru wskaznik, przyjat wartosé¢ 1767 oséb.

Dla catego okresu programowania, w grupie mezczyzn wskaznik przyjat wartosc
odpowiadajacg 14,1% (tacznie w prébie trzech pomiarédw: 792 osoby), natomiast dla kobiet

byt doktadnie o 1 pp. nizszy (tgcznie w prébie trzech pomiaréw 975 osoby).

Przechodzac do analizy wartosci na poziomie Pl nalezy zwrdcié¢ uwage, po pierwsze, na
zréznicowanie warto$é w kontekscie ptci. W przypadku Pl 8iv wskaznik przyjat wartos¢ 17,8%,
odpowiednio 11,6% oraz 20,2% w grupie mezczyzn i kobiet. Istotna réznica w wartosciach
wskaznika miedzy ptciami pozwala wnioskowaé, ze formy wsparcia, takie jak refundacja
kosztow opieki nad dzie¢mi, byly lepiej dostosowane do potrzeb kobiet, co mogto skutkowac
wyrazniejszg poprawag sytuacji zawodowej w tej grupie spotecznej. W przypadku Pl 8v, wsréd
mezczyzn odnotowano wartos¢ wskaznika na poziomie 13,7%, a dla kobiet osiggnat wartosé
15,5% (ogodtem 14,6%). Taki wynik sugeruje, ze ustugi rozwojowe dla pracownikéw
przedsiebiorstw okazaty sie skuteczne w poprawie sytuacji zawodowej zaréwno kobiet, jak i

mezczyzn, co wskazuje na zrdwnowazong efektywnosé wsparcia w tym priorytecie.

Dla PI 8vi wskazniki rezultatu byty znacznie nizsze, osiggajac wartos¢ 3,4% dla mezczyzn oraz
4,2% dla kobiet (ogétem 3,8%). Tak niska wartos¢ moze sugerowad, ze wsparcie realizowane
w ramach tego priorytetu, obejmujgce m.in. ustugi zdrowotne, nie miato znacznego wptywu

na poprawe sytuacji zawodowej uczestnikdw.

Z kolei w przypadku Pl 9i wyodrebnionego w ramach OP 9 wskaznik rezultatu dla mezczyzn
wyniodst 18,7%, podczas gdy dla kobiet osiggnat 12,6% (ogétem 14,5%). Opisywany rozkfad
sugeruje, ze formy wsparcia zwigzane z aktywng integracjg byly bardziej skuteczne w

przypadku mezczyzn, co moze wynikaé z wyzszego potencjatu zmiany sytuacji zawodowej —
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wysoka podazg pracy i rosngcym zapotrzebowania na pracownikdw w sektorach opartych na

pracy fizycznej, zdominowanych przez mezczyzn, takich jak budownictwo czy transport.

W PI 9iv wartos¢ wskaznika dla mezczyzn wyniosta 8,5% a dla kobiet 9,7% (ogotem 9,2%).
Niewielka réznica miedzy ptciami sugeruje, ze ustugi spoteczne, ktére byty gtdwng forma
wsparcia w tym priorytecie, byty stosunkowo skuteczne w poprawie sytuacji zawodowej obu

grup.

Dla P1 9v wskaznik rezultatu osiggnat jedne z najwyzszych wartosci, tj. 20,4% dla mezczyzn i
17,0% dla kobiet, ogotem 18,4%. Wysokie wartosci wskazniki mogg sugerowad, ze dziatania
zakfadajgce realizacje ustug wsparcia ekonomii spotecznej byty skuteczne w tworzeniu

trwatych miejsc pracy.

Na poziomie PI 10i wartos¢ wskaznik rezultatu wyliczona narastajgco dla mezczyzn wynosita
5,5, dla kobiet 9,1% (ogdtem 8,0%). Réznica wartosci osigganych w grupach uczestnikéw
wyodrebnionych ze wzgledu na pteé¢ i wskazuje, ze formy wsparcia, takie jak doskonalenie
zawodowe, byty lepiej dostosowane do potrzeb kobiet, co przetozyto sie na usrednione

wyzsze wyniki w tej grupie.

Dla P1 10 iii wskaznik rezultatu dla mezczyzn wynidst 26,5% a dla kobiet 20,8% (ogdtem
23,7%). Wysoka wartos$¢ wskaznika w grupie mezczyzn sugeruje, ze doradztwo zawodowe
byto formg wsparcia, ktdre przyniosta lepsze efekty wsrdd uczestnikdw niz uczestniczek

Programu

Warto zwrécié uwage, ze to dla Pl 10iv odnotowano najwyzsze wartosci wskaznika. Odsetek
mezczyzn, ktérzy poprawili swojg sytuacje na rynku pracy osiagnat 27,7%, wsrdd kobiet byt
istotnie nizszy, przyjmowata wartos$¢ 16,1% (ogotem 21,9%). Skutecznosé i efektywnosé
wsparcia w formie bondw szkoleniowych okazat sie byé zdecydowanie wyzsza w przypadku

mezczyzn.
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Tabela 8 Wartos¢ wskazZnika rezultatu dtugoterminowego ,, Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po

Wartoé¢ wskaZznika narastajgco dla sumy trzech pomiaréw wm wm wm wm
(w %) iy S RS
Osoby pracujgce, ktérych sytuacja ulegta poprawie po 6 miesigcach od m m % m
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o
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opuszczeniu programu” wyliczona narastajgco dla pomiardw |, Il, Ill — przedstawiona liczbowo i % na poziomie Pl/pfci

10i 312 | 161 17 9 55% | 798| 345 55 49| 9,1% | 506 | 1110 | 1616 58 72| 130 8,0%
10iii 38 | 371 84 96 | 26,5% | 290 | 368 51 86| 20,8% | 739| 598 | 1337 182 | 135| 317 | 23,7%
10iv 165 | 369 18| 130| 27,7% | 211 | 318 22 63| 16,1% | 687 | 376| 1063 193 40| 233 | 21,9%
Ogol 262 317 1308

em 3011 3 377 | 415| 14,1% | 4279 2 481 | 494 | 13,1% | 5795 | 7290 5 99 | 858 | 1767 | 13,5%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI (N=5795) oraz danych zastanych z pomiaru | (N=2820) i Il (N=5090)
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Analiza wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego wyliczonego narastajgco pokazuje
zréznicowanie w skutecznosci wsparcia miedzy ptciami oraz w ramach réznych PI. Kobiety
czesciej poprawiaty swojg sytuacje zawodowag na poziomie Pl, gdzie realizowano dziatania
oferujgce ustugi spoteczne, opiekuncze czy zdrowotne, podczas gdy mezczyzni osiggali lepsze
wyniki w przypadku wsparcia ukierunkowanego na aktywizacje i integracje oraz podnoszenie

kwalifikacji/kompetencji/ umiejetnosci zawodowych.

Przy czym wartosci osiggniete w lll pomiarze, jak i te sumarycznie dla wszystkich trzech, w
stosunkowo matym stopniu wykazujg zréznicowanie ze wzgledu na pte¢ uczestnikéw.
Pozytywnie nalezy oceniad fakt, iz skala efektéw osiggnietych w wyniku interwencji byta
poréwnywalna wsrdd kobiet i mezczyzn uczestniczgcych w Programie co Swiadczy o tym, ze
zaprogramowane wsparcie byto skuteczne i trafne w kontekscie realizacji wdrazania zasady

réwnosci szans i niedyskryminaciji.
4.3. Struktura zmiany sytuacji uczestnikdw na rynku pracy w pomiarze Il

Analiza struktury zmiany sytuacji zawodowej uczestnikdw oraz monitorowanie przeptywow z
niestabilnych do stabilnych form zatrudnienia, przechodzenia z zatrudnienia niepetnego do
petnego, a takze zmiany stanowisk na bardziej wymagajgce ma kluczowe znaczenie dla oceny
skutecznosci programdéw wspierajgcych rozwdj zawodowy. Tego typu analiza dostarcza
informacji nie tylko o tym, czy osoby badane poprawiajg swojg sytuacje zawodowg, ale takze
o jakosci tej zmiany, co jest istotne w kontekscie dfugoterminowego bezpieczenstwa i

stabilnosci na rynku pracy.

Tabela 9 prezentuje szczegétowe informacje na temat zmian w strukturze zatrudnienia
uczestnikdw Programu, ktdrzy poprawili swojg sytuacje na rynku pracy poprzez podniesienie
stabilnosci zatrudnienia. Dane wskazuja, ze Program w pewnym stopniu przyczynit sie do
poprawy warunkéw zatrudnienia w tym aspekcie, cho¢ w wiekszosci przypadkéw nie

oznaczaty osiggniecia catkowitej stabilizacji sytuacji zawodowe;.

Warto podkreslié, iz ograniczona skuteczno$é Programu w zakresie poprawy ,, pewnosci”
zatrudnienia powinna byc¢ oceniania réwniez w kontekscie istniejgcego prawdopodobieristwa
zmiany. Nalezy pamieta¢, ze przewazajgca wiekszos¢ uczestnikow badania, juz w chwili

przystepowania do udziatu, pracowata na podstawie umowy o prace lub prowadzita wtasng
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dziatalnos¢ gospodarczg, co istotnie ograniczyto mozliwosci przechodzenia uczestnikéw z

niepewnego do pewnego zatrudnienia. Stad osiggniete nieznaczne efekty w tym obszarze.
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Tabela 9 Struktura zmiany sytuacji uczestnikow Programu, jesli chodzi o forme zatrudnienia — w podziale na Pl

6miesiecypo |78 53855 |5852|3°32(38535|58553e2rEd g g
opuszczeniuProgramu: |6 3 S o 3 3 s S 02|02 |PB 535|285 5|gcc| c2 7 T
S aa g |a g [P £ 5 cP S S |ZZa®g (Rfa?g |2 2 5 c 3 | 3 3
w momencie 28N 8N |TE3Q &g?gr_gg ST 2 |5 EP| 5|2 *
przystgpienia do by ;5-3- o | ;5-3- = % % 5 T % 25 |9 s = z = 5 E: 5 Ej g
udziatu w Programu: 5 X 5 o B 3 é 23 é @ ° © E 2 E =2 =3
2. 2 | 23 23 |” 23| g3 |8&
[zl 2} ] ™ m o A
OP | Pl
OP 8 | 8(iv) Pracowat(a) dorywczo 0| 0,00% 1 0,20% 0 0,00% 0| 0,00%| 1| 0,20%
Pomagat(a) w rodzinnej dnaial.nosc:l 0| 0,00% 1 0,20% 1 0,20% 0| 0,00%| 2| 0,40%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogdtem 0| 0,00% 2 0,40% 1 0,20% 0| 0,00%| 3| 0,60%
8(v) Pracowat{a) dorywczo 1| 0,10% 6 0,50% 1 0,10% 0| 0,00%| 6| 0,50%
Pomagat(a) w rodzinnej dziatalnosci o o o o o
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym 0| 0,00% 2 0,20% 1 0,10% 0]0,00% 3| 0,30%
Ogdtem 1| 0,10% 8 0,70% 2 0,20% 0| 0,00%| 9| 0,80%
8(vi) | Pracowat(a) dorywczo 0| 0,00% 1 0,10% 0 0,00% 0| 0,00%| 1| 0,10%
Pomagat(a) w rodzinnej dziatalnosci o o o o o
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym 1] 0,10% 1 0,10% 0 0,00% 0/0,00%| 2| 0,20%
Ogotem 1| 0,10% 2 0,20% 0 0,00% 0| 0,00%| 3| 0,30%
Ogodtem | Pracowal(a) dorywczo 1| 0,10% 8 1,10% 1 0,10% 0| 0,00%| 8| 1,10%
Pomagat(a) w rodzinnej dziatalnosci o o o o o
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym 1/ 0,10% 4 0,60% 2 0,30% 0] 0,00%| 7| 1,00%
Ogotem 2| 0,30% 12 1,70% 3 0,40% 0| 0,00%| 15| 2,10%
OP 9 | 9(i) Pracowal(a) dorywczo 0| 0,00% 3 0,80% 1 0,30% 1/ 0,30%| 5| 1,40%
Pomagat(a) w rodzinnej dziafalnosci 0| 0,00% 1| 0,30% 3| 0,80% 0| 0,00%| 4| 1,10%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogdtem 0| 0,00% 4 1,10% 4 1,10% 1/ 0,30%, 9| 2,50%
9(iv) Pracowal(a) dorywczo 1| 0,10% 1 0,10% 0 0,00% 0| 0,00%| 2| 0,30%
Pomagat(a) w rodzinnej dnaial.nosc:l 1| 0,10% 1 0,10% 0 0,00% 0| 0,00%| 2| 0,30%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogétem 2| 0,30% 2 0,30% 0 0,00% 0/ 0,00%| 4| 0,60%
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6miesicypo | §8 X053 (5832|385 2(S853|S8558E2FES | @
opuszczeniu Programu: 848|885z |5s82|7s832|p8 %S |03 Y= |5 c o c &g o
p 8 3 o 9 o 9 c = ° = =a o 2 - - E
w momencie 8\8_0-'9"3_0-'9" 52538 |¥258|R e S| 8 N8 58 58 |2 3:.
i g =X FET T xC (0 g = 4 =|fguw| vwl|jd X
przystapienia do o 2832 oy oz 8 geiz2g = = - o g 2| oo
udziatu w Programu: 3 ES 3 ﬁ: L. 2 _% L. < _% ﬁ: ° © _;‘:% _;:.g §-
& a o o P a 2
OP | Pl
9|(V] Pracowal(a) dorywczo 2| 0,40% 10 2,10% 0 0,00% 0| 0,00%| 11| 2,30%
Pomagal(a) w rodzinnej dﬂafal.nosm 1| 0,20% 1 0,20% 0 0,00% o| 0,00%| 2| 040%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 3| 0,60% 11 2,30% 0 0,00% 0| 0,00%| 13| 2,80%
Ogotem | Pracowat(a) dorywczo 3| 0,20% 14 0,90% 1 0,10% 1| 0,10%| 18| 1,20%
Pomagal(a) w rodzinne; dziafalnosci 2| 0,10% 3 0,20% 3 0,20% 0| 0,00%| 8| 0,50%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 5| 0,30% 17 1,10% 4 0,30% 1| 0,10%| 26| 1,70%
?g 10(i) | Pracowal(a) dorywczo o| 0,00% 1| 020% o|  0,00% 0| 0,00%| 1| 0,20%
Pomagal(a) w rodzinnej dﬂafal.nosm o| 0,00% 3 0,60% 0 0,00% 0| 0,00%| 3| 060%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 0| 0,00% 4 0,80% 0 0,00% 0| 0,00%| 4| 0,80%
10(iii) | Pracowatl(a) dorywczo 2| 0,30% 4 0,50% 0 0,00% 0| 0,00%| 5| 0,70%
Pomagal(a) w rodzinnej dzlafal.nosm o| 0,00% 1 0,10% 0 0,00% 0| 0,00%| 1| 0,10%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 2| 0,30% 5 0,70% 0 0,00% 0| 0,00%| 6| 0,80%
10(iv) | Pracowatl(a) dorywczo 0| 0,00% 4 0,60% 0 0,00% 0| 0,00%| 4| 0,60%
dzinnel dzialalnosa
Pomagal(a) w rodzinne; dziafalnosci o| 0,00% 3 0,40% 0 0,00% 0| 0,00%| 3| 0,40%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 0| 0,00% 7 1,00% 0 0,00% 0| 0,00%| 7| 1,00%
Ogdtem | Pracowal(a) dorywczo 2| 0,10% 9 0,50% 0 0,00% 0| 0,00%| 10| 0,50%
Pomagal(a) w rodzinnej dﬂafal.nosm o| 0,00% 7 0,40% 0 0,00% 0| 0,00%| 7| 040%
gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
Ogotem 2| 0,10% 16 0,80% 0 0,00% 0| 0,00%| 17| 0,90%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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W Tabeli 9 zamieszczonej na poprzednich stronach raportu przedstawiono strukture zmiany
sytuacji zawodowej, poréwnujgc te w momencie przystgpienia do Programu z tg 6 miesiecy

po jego zakonczeniu

Stosunkowo najwieksze zmiany w tym aspekcie odnotowano wsrdd uczestnikdw objetych
wsparciem w ramach OP 8, gdzie 2,1% uczestnikdéw zmienito zatrudnienie na bardziej
stabilne. Przy czym najwyrazniejsze zmiany wystgpity wérdd badanych realizujgcych wsparcie
w ramach PI 8v, sposrdd ktérych 8 oséb podjeto zatrudnienie jako regularny pracownik, nie
we wiasnej firmie (0,7 %). Na poziomie OP 9 i 10 odnotowano nizszy udziat oséb, ktérych
stabilnos¢ zatrudnienia ulegta poprawie, odpowiednio 1,7% oraz 0,9%. Takze w tym
przypadku przeptyw nastgpit gtdwnie do kategorii oséb zatrudnionych w roli regularnego

pracownika w firmie.

Dodatkowo analizujgc przeptywy miedzy formami zatrudnienia zaprezentowane w Tabelach
10, 11 oraz 12 mozna wnioskowac o zmianach w aspekcie pewnosci zatrudnienia. Pewnos$é
form zatrudnienia ocenia sie na podstawie kilku kluczowych kryteriéw, w tym stabilnosci
umowy, ktdra determinuje dtugos$é i przewidywalnosc¢ zatrudnienia, oraz ochrony praw
pracowniczych, obejmujgcej prawo do urlopu, wynagrodzenia w czasie choroby oraz
zabezpieczenie przed nagtym zwolnieniem. Istotnym aspektem jest takze regularnosc¢
wynagrodzenia i dostep do swiadczen socjalnych, takich jak ubezpieczenie zdrowotne i
emerytalne, ktore zwiekszajg bezpieczenstwo finansowe pracownika. Ponadto, analizuje sie
poziom ryzyka zatrudnieniowego, czyli prawdopodobieristwo utraty pracy lub nieregularnosci
dochoddéw, wynikajgce z charakteru umowy. Takie formy jak umowa o prace na czas
nieokreslony oraz umowe o prace na czas okreslony nalezy postrzegaé jako bardziej stabilne

w poréwnaniu do umowy o dzieto/zlecenia czy samozatrudnienia.
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Tabela 10 Struktura poprawy sytuacji uczestnikow Programu na poziomie OP 8 — przejscie z niestabilnego do stabilnego zatrudnienia /

PI 6 miesiecy po opuszczeniu 2. % = % =3 % =3 % = % B % - - 22T 3 8 o
. o o @ @ Q o] o W3 |03 |polpe |2 o =3 [=3
Programu: 2 Q S c|@goc(Bc|m© 2 |lggoleaegd|=8|=8|c 8 o
25| s5|es5|e5|25| 225|852 |8S2|s2|s(32| 2| § e
L1 L 20 .E: o > o n:. o S o = 5o = 3 8 3 o |28 8 - o
Sc| S=(ss (== |fe| *elefsledsife|te|fe| 2| & *
2| S8R 3 |8 & 5128 2|28 32355 o| o z
ga | 8|58 | 8|35 5283|2833 F2(®2| 8| ®| 2
o > 5 |3 32 S | &~ ~|9 2@ |88 T O o c c @
T w e Lo e c | T & g—|s 2 o 3 3 o
_ g Q oo Q a 3 3|55 R = o S =l o o
W momencie @ b 2 o 2 S & & g oz < 3 3
przystapienia do 3 3 g 3 3 o o 5
udziatu w Programu: @
8(iv) Umowa o prace na czas
nieokreslony 354 71,7% 191 3,8% 2] 0,4% 11 2,2% 0,2% 1(0,2%| 384| 77,7%
Umowa o prace na czas okreslony 12| 2,4%| 21| 4,3% 0| 0,0% 3 0,6% 0,2% 0| 0,0% 37| 7.5%
Umowa o dziefo / umowy zlecenia 0| 0,0% 2] 0,4% 4| 0,8% 0 0,0% 0,0% 0| 0,0% 6| 1,2%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 0| 0,0% 0] 0,0% 0] 0,0% 0 0,0% 2| 0,4% 0| 0,0% 2| 0,4%
Pracowal(a), ale bez umowy 0| 0,0% 0] 0,0% 0| 0,0% 1 0,2% 0| 0,0% 2| 0,4% 3| 0,6%
Ogdtem 366 | 74,1%| 42| 8,5% 6] 1,2% 15 3,0% 4] 0,8% 3|1 0,6%| 432 87,4%
8(v) Umowa o prace na czas
nieokreslony 563 | 49,3% 17| 1,5% 7] 0,6% 28 2,5% 0,1% 1| 0,1%| 597| 52,3%
Umowa o pracg na czas okreslony 42| 3,7%| 72|6,3% 2| 0,2% 2] 0,2% 0,1% 0] 0,0%| 119] 10,4%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 12 1,1% 5| 0,4% 63| 5,5% 6 0,5% 0,0% 1| 0,1% 84| 7,4%
Pracowat(a) na podstawie innegj
umowy 1] 0,1% 0,2% 1] 0,1% 0,0% 1] 0,1% 0| 0,0% 5| 0,4%
Pracowat(a), ale bez umowy 0| 0,0%| 0|0,0% ol 0,0% 0,0% 1] 0,1% 0,1% 1| 0,1%
Ogotem 618 | 54,2% 96| 8,4% 73| 6,4% 36 3,2% 4] 0,4% 0,3%| 806| 70,6%
8(vi) Umowa o prace na czas
nieokreslony 522 71,9% 6| 0,8% 11 0,1% 1 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0%| 529 72,9%
Umowa o pracg na czas okreslony 12| 1,7%| 25| 3,4% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 0[0,0%| 37| 5,1%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 2| 0,3% 1(0,1% 8 1,1% 0 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 11| 1,5%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 1] 0,1% 0] 0,0% 0] 0,0% 0 0,0% 7] 1,0% 0| 0,0% 8| 1,1%
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P Gmiesigeypoopuszczeny | 26| 212 c|2clac) Bo|BEL BEY SYITPIEY T o 8
Programu: So| 20 |B 0o |Bo|B D o |32 3|23 23|23 |83 3 =S =3
3= S 2 |52 522 ¢ S| S N|oN|c2|c2 |32 < e e
el eSSzl e )g38|3238 |35 (38|88 8| 2 3
St| Sclsulsc|fe| FelalsledbsliE|gg s 2| §| F
<3| <2 |Rad || 210838 325 |=<5 o o &
g8 | 8|58 8|25 (283|283 T4 (F2| | R 3
B S FRERE s | 8 = |50 =|5o0z=lLeT B c c 2.
o o v |0 w W N S a® > o P L g_ g_ 3 3 [N
3 8 sloe | g 3 S 52> =288 &) 3| 3
W momencie o o o o o 2 2 5 8 3 = § E 2 2
przystapienia do < < 3 3 3 ™ o xR
udzialu w Programu: o
Pracowal(a), ale bez umowy 0| 0,0% 1| 0,1% 0| 0,0% 0 0,0% 0| 0,0% 6| 0,8% 7| 1,0%
Ogotem 537| 74,0%| 33| 4,5% 9 1,2% 1 0,1% 7] 1,0% 6| 0,8%| 592| 81,5%
Ogdtem | Umowa o prace na czas
nieokreslony 1439 | 60,9%| 42| 1,8% 10| 0,4% 40 1,7% 2| 0,1% 2| 0,1% | 1510| 64,0%
Umowa o pracg na czas okreslony 66| 2,8%| 118| 5,0% 2| 0,1% 5 0,2% 2| 0,1% 0| 0,0%| 193| 8,2%
Umowa o dziefo / umowy zlecenia 14| 0,6% 8| 0,3% 75| 3,2% 6 0,3% 0| 0,0% 1{0,0%| 101| 4,3%
Pracowat{a) na podstawie innej
umowy 2| 0,1% 2| 0,1% 1| 0,0% 0 0,0% 10| 0,4% 0| 0,0% 15| 0,6%
Pracowal(a), ale bez umowy 0| 0,0% 1| 0,0% 0| 0,0% 1 0,0% 1| 0,0% 9/04%| 11| 0,5%
Ogodtem 1521 | 64,4% | 171| 7,2% 88| 3,7% 52 2,2% 15| 0,6% 12| 0,5% | 1830| 77,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Tabela 11 Struktura poprawy sytuacji uczestnikdw Programu na poziomie OP 9 — przejscie z niestabilnego do stabilnego zatrudnienia

Pl

6 miesiecy po opuszczeniu 2. c | 2 c C|l ocprc | MNCcihj 2w NaY| 53|53 D=D s o o |
5 = 5 = = 5 = 2 = S sl o2 |c = e o
go | goBa )| SaFd | ¥8 |53 838|155(5885( 5| 32 3
S| SsEs| =sfe|*elglsRisiT|2efe| €| §| * P
=2 | S d & o [0 5. 2B = |28 = ) 3 o o e =
58| "2 L8 83| $2gelzgglz® |2 8| & 2
o S = =] s (2= — S8 o S 2 o -8 8 8 = c a
oW L 0 [T [ NP c |Z 2|7 e < a o 3 3 2}
. 3 8 8 MR R 3 3|53 |®3 g & | g 3
W momencie @ o 2 8 ] g e |5 & by oz =| 3 3
przystapienia do 3 3 ‘gr 3 > o o 5
udziatu w Programu: @
9(i) Umowa o prace na czas
nieokreslony 194 | 54,6% 3| 0,8% 2| 0,6% 1| 0,3% 010,0% 0(0,0%| 199|56,1%
Umowa o pracg na czas okreglony 8 2,3%| 24| 6,8% 1] 0,3% 3| 0,8% 110,3% 0]0,0% 35| 9,9%
Umowa o dziefo / umowy zlecenia 1| 0,3%| 3| 0,8%| 23| 6,5% 0| 0,0% 0/0,0%| 0(0,0%| 27| 7,6%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 0| 0,0% 2| 0,6% 0| 0,0% 0| 0,0% 010,0% 0(0,0% 2| 0,6%
Pracowat(a), ale bez umowy 2| 0,6% 1| 0,3% 0| 0,0% 3| 0,8% 0(0,0%| 12(3,4% 18| 5,1%
Ogotem 205|57,7%| 33| 9,3%| 26| 7,3% 7] 2,0% 110,3%| 12(3,4%| 281|79,2%
9(iv) Umowa o prace na czas
nieokreslony 421162,3%| 12| 1,8% 4| 0,6% 10| 1,5% 210,3% 1|10,1%| 439|64,9%
Umowa o pracg na czas okreslony 18| 2,7%| 38| 56%| 1| 0,1% 2| 0,3% 1(0,1%| 1|0,1%| 60| 8,9%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 2| 03%| 3| 0,4%| 26| 3,8% 1| 0,1% 0(0,0%| 0|0,0%| 32| 4,7%
Pracowat(a) na podstawie inngj
umowy 1| 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 310,4% 0(0,0% 4| 0,6%
Pracowat(a), ale bez umowy 0| 0,04| 0| 0,0%| 0| 0,0% 1| 0,1%| 0(0,0%| 9[13%| 10| 1,5%
Ogotem 442165,4%| 53| 7,8%| 31| 4,6% 14| 2,1% 6/0,9%| 11|1,6%| 545|80,6%
9(v) Umowa o prace na czas
nieokreélony 272|57,7% 3| 0,6% 6| 1,3% 18| 3,8% 010,0% 0(0,0%| 286|60,7%
Umowa o pracg na czas okreslony 32| 6,8%| 24| 5,1% 1| 0,2% 6| 1,3% 210,4% 0(0,0% 63|13,4%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 71 1,5% 6 1,3%| 16| 3,4% 3] 0,6% 010,0% 1/0,2% 33| 7,0%
Pracowat({a) na podstawie innej
umo 0] 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 2| 0,4% 210,4% 0]0,0% 3| 0,6%
Wy 7 ! 7 ! ¥ 7 !
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P! 6miesiceypoopuszczeniu |26 2SR S| 2SS LB ELE B (5P| y E nd I B A
Programu: 2 0 Qo @o| 822 m@wo| M2 |83 |azo |28 |83 88 8 = =
e | Fe2s| 2P| 3= |FERFER S|SB 3 3
g3 | go 9o g8 o | Fo|gF8 838 |55 (58585 5| 3 3
50| goRo| <o|=0| g0 TR 5 |735|3 x| =K== == = e
S T ST |=T ¥T R o o | 5 B &5 |s & |8 & o Y
< g < g R g o (o X109 3 [0F 3 |< 35 |< 5 o o 0]
8| X3B8| BFF| F|2g3zgs|TE|REB| 8| & 3
B 3 s B s s |9 < 2I582E08 2|88 B c c o
o o 0 2 |& o |lTaf® |5af® B 3 2| 3 3 2N
= Q& Q 3 3|58 T8 T2 9| © 5]
w momencie 2 o @ 7] 2 2 g |= & 8 -z s | 3 2
przystapienia do < < |5 3 3 ) o ¥
udziatu w Programu: %;
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 2| 0,4% 210,4% 0]0,0% 3| 0,6%
Pracowal(a), ale bez umowy 0| 0,0% 0| 0,0% 1| 0,2% 0| 0,0% 0]0,0% 0|0,0% 1| 0,2%
Ogotem 311|66,0%| 33| 7,0%| 24| 5,1% 29| 6,2% 410,8% 1/0,2%| 386(82,0%
Ogofem | Umowa o prace na czas 887|59,1%| 18| 1,2%| 12| 0,8% 29| 1,9% 210,1% 1/0,1%| 924(61,5%
nieokreslony
Umowa o prace na czas okreslony 58| 3,9%| 86| 5,7% 3| 0,2% 11| 0,7% 410,3% 1/0,1%| 158|10,5%
Umowa o dzielo / umowy zlecenia 10| 0,7%| 12| 0,8%| 65| 4,3% 4| 0,3% 0]0,0% 1/0,1% 92| 6,1%
Pracowal(a) na podstawie innej 1| 0,1% 2| 0,1% 0| 0,0% 2| 0,1% 510,3% 0]0,0% 9| 0,6%
umowy
Pracowal(a), ale bez umowy 2| 0,1% 1| 0,1% 1| 0,1% 4| 0,3% 0|0,0%| 21|1,4% 29| 1,9%
Ogodtem 958|63,8%|119| 7,9%| 81| 5,4% 50| 3,3%| 11|0,7%| 24|1,6%|1212|80,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Tabela 12 Struktura poprawy sytuacji uczestnikdw Programu na poziomie OP 10 — przejscie z niestabilnego do stabilnego zatrudnienia

Pl s i : 5 = o) <} ~ N N o w|Naw| s vl B|=o )
6 miesiecy po opuszczeniu = S 2. < < c|x2c|x2cC Q a 5! 2 |5 = = @) o
Programu: §§ §§ ig Eg Se(83 g‘i%gi% 5_5 3.@‘55 8 S S
5 = 5 2 (5= sz |3z |z |o22R|o2R (e = |les |32 = L) ]
3 o o |§ o So|a 9 Y |03 2032 (35(35 (05 P 3 3
g 0o 5o |fo| 9o =0 |xo0 332333 o =|0 =x|% x = = 3
3 o STl=1 T |R o a |85 (8 & &z e e Q
< 3 < zlq s 3 | o N N 15% 5 |o® = = S o o (1]
8| ®3|88 3(38%| 2|Zge|lzgs|an|xB3| 8 8| 2
® > 5|2 3 s | Q< |82 3|88 321838 4 c c &
T o v QD CYR I N c | T a =5 a a 3 3 on
3 8 e|%g| 8| 3| S|FS (=3 |8g| | 8| &
w momencie 2 8 CH B2 g8 8 § |28 E| = kS
przystapienia do 3 3 3 o o °
udziatu w Programu: 2;
10(i) Umowa o prace na czas nieokreslony
417 | 82,4% 7| 1,4% 1| 0,2% 0 0,0% 41 0,8% 0| 0,0%| 424)| 83,8%
Umowa o prace na czas okreslony 28| 5,5% 35| 6,9% 2| 0,4% 1 0,2% 0| 0,0% 0| 0,0% 64| 12,6%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 0| 0,0% 0| 0,0% 3| 0,6% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 3| 0,6%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 1] 0,2% 0| 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 2| 0,4% 0| 0,0% 3| 0,6%
Ogotem 446 | 88,1%| 42| 8,3% 6| 1,2% 1 0,2% 6| 1,2% 0| 0,0%| 494| 97,6%
10(iii) Umowa o prace na czas nieokreslony 473 64,0% 24| 3,2% 6| 0,8% 17 2,3% 3| 0,4% 0| 0,0%| 516| 69,8%
Umowa o prace na czas okreslony
44| 6,0% 39| 5,3% 1| 0,1% 2 0,3% 0| 0,0% 0| 0,0% 85| 11,5%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 10| 1,4%| 10| 1,4%| 18| 2,4% 4| 0,5% 0/ 0,0%| 0| 0,0%| 40| 5,4%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 1] 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 5(0,7% 0| 0,0% 6| 0,8%
Pracowat(a), ale bez umowy 1| 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 0| 0,0% 1| 0,1%
Ogétem 529| 71,6% 73| 9,9% 25| 3,4% 23 3,1% 8| 1,1% 0| 0,0%| 648| 87,7%
10(iv) Umowa o prace na czas nieokredlony | 435| 63,3%| 35| 5,1% 7| 1,0% 12| 1,7% 2/03%| 0| 0,0%6| 478| 69,6%
Umowa o prace na czas okreslony 42| 6,1%| 40| 5,8% 1| 0,1% 6| 0,9% 0| 0,0% 0| 0,0%6| 86|12,5%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 6| 0,9% 8| 1,2% 3|0,4% 2| 0,3% 0| 0,0% 0| 0,06 19| 2,8%
Pracowat(a) na podstawie innej
umowy 5|/ 0,7% 0| 0,0% 1| 0,1% 0 0,0% 3| 0,4% 0| 0,0% 9| 1,3%
Pracowat(a), ale bez umowy 1] 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 0| 0,0% 1| 0,1% 2| 0,3%
Ogodtem 489 71,2% 83(12,1% 12| 1,7% 20 2,9% 5(10,7% 1] 0,1%| 594 | 86,5%
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Pl - ; 3 3 o o N ™ N o w N ®n| 5 o|s5 oo o
6 miesiecy po opuszczeniu 3. c 3. c c SIS | 5SS R|2agR|3F|5FIFS = o o
Programu: 8 3 8 3 Eg gg §§ §§ EELB ‘§_9’+3 258|258 3 8 S S
g = T s |&¢< == |3 = Ss|g2R|SER |2 |2 |58 g e e
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W momencie o @ o o 2 2| o N Ny o2 < 2 2
przystapienia do < < g 3 2 ® o =
udziatu w Programu: @
Ogotem 489 71,2%| 83|12,1% 12| 1,7% 20 2,9% 5| 0,7% 1| 0,1%| 594| 86,5%
Ogoétem | Umowa o prace na czas nieokreslony | 1325| 68,6% 66| 3,4% 14| 0,7% 29 1,5% 9| 0,5% 0| 0,0%|1418| 73,4%
Umowa o prace na czas okreslony
114| 5,9%| 114| 5,9% 4] 0,2% 9 0,5% 0| 0,0% 0| 0,0%| 235|12,2%
Umowa o dzieto / umowy zlecenia 16| 0,8% 18| 0,9% 24| 1,2% 6 0,3% 0| 0,0% 0| 0,0% 62| 3,2%
Pracowal(a) na podstawie innej
umowy 71 0,4% 0| 0,0% 1 0,1% 0 0,0% 10| 0,5% 0| 0,0% 18| 0,9%
Pracowat(a), ale bez umowy 2| 0,1% 0| 0,0% 0| 0,0% 0 0,0% 0| 0,0% 1| 0,1% 3] 0,2%
Ogotem 1464 | 75,8%| 198|10,2% 43| 2,2% 44 2,3% 19| 1,0% 1| 0,1%|1736| 89,9%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Okazuje sie, ze to uczestnicy objeci wsparciem realizowanym w ramach OP 9 stosunkowo
najczesciej zmieniali forme zatrudnienia. Wydaje sie takze, ze to na poziomie tego OP wzrost
pewnosci zatrudnienia byt najwyzszy, 2,3% badanych nawigzato stosunek pracy w oparciu o
umowe o prace na czas nieokreslony, o 2,6 pp. spadt udziat oséb zatrudnionych na umowe o
prace na czas okreslony a 0,6 pp. na umowe o dzieto/zlecenie. Na poziomie wszystkich OP
obserwuje sie stosunkowo wysoki udziat oséb, ktére z pewnego zatrudnienia przeszty do

samozatrudnienia, dochodzit on do 2,0%.

Najwiekszy udziat oséb, ktore zyskaty bardziej stabilne zatrudnienie 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu odnotowano w ramach Pl 9v, gdyz 5,3% (250s08b) zostato
zatrudnionych na umowe o prace na czas nieokreslony, z czego wiekszo$¢ w momencie
przystepowania do Programu pracowata na umowie na czas okreslony, a 2,8% badanych (13
os6b), ktorzy pracowali na podstawie umowy o dzieto/zlecenie zyskata zatrudnienie na
podstawie umowy o prace na czas nieokre$lony lub okreslony. Znaczna cze$¢ oséb, ktore
pracowaty w stabilnym zatrudnieniu zdecydowata sie przejs¢ na samozatrudnienia, dotyczyto
to 3,8% - 18 0sdb pracujgcych na umowie o prace na czas nieokreslony oraz 1,3% - 6 0sdb,
majacych umowe na czas okres$lony. Stosunkowo wysoki odsetek tych, ktérzy znalezli
zatrudnienie w oparciu o0 umowe o prace wystgpit rowniez wsrdd uczestnikdw objetych
wsparciem w ramach Pl 10, gdzie 4,3% (29 oséb) zawarto umowe o prace na czas
nieokreslony. W przypadku tego Pl obserwowano nizszy udziat oséb, ktdre zmienity forme
zatrudnienia z umowy o prace na samozatrudnienie, ksztattowat sie na poziomie 0,2% (1

osoba).

Program przyczynit sie do poprawy stabilnosci zatrudnienia uczestnikdw, cho¢ zmiany te
objety relatywnie niewielkg liczbe osdb. Najbardziej zauwazalne efekty wystgpity w ramach
OP 9i Pl 9v, gdzie czes¢ uczestnikow przeszta z mniej stabilnych form zatrudnienia, takich jak
umowy o dzieto czy zlecenie, na bardziej pewne umowy o prace na czas nieokres$lony.
Niemniej jednak, znaczna czes¢ uczestnikdw juz na etapie przystgpienia do Programu
posiadata stabilne zatrudnienie, co ograniczato potencjat dalszej poprawy ich sytuacji

zawodowe;j.

Analizy przeptywow prowadzono takze w celu identyfikacji uczestnikéw, ktérzy poprawili

swojg sytuacje na rynku pracy poprzez przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia.




www.obserwatorium.malopolska.pl

Dotyczyto ono niewielkiej grupy oséb, siedemdziesieciu pieciu badanych (1,3% ogétu)

zmienifo wymiar zatrudnienia i pracowato na peten etat w okresie 6 miesiecy od opuszczenia

Programu. Stosunkowo czesciej wystepowali w grupie badanych objetych wsparciem

realizowanym w ramach OP 10, gdzie ich udziat ksztattowat sie na poziomie 1,7%. Wynik o i P

0,1 pp. nizszy odnotowano na poziomie OP 9. Dla OP 8 odsetek ten byt najnizszy - wynidst
0,8%. Nalezy zwrdci¢ uwage na zréznicowanie czestotliwosci wystepowania tego rodzaju
zmiany miedzy grupa kobiet i mezczyzn. Okazuje sie, ze to kobiety relatywnie czesciej
przechodzity z niepetnego do petnego zatrudnienia, co moze by¢ efektem wiekszej
skutecznosci i trafnosci form wsparcia takich jak opieka nad dzieckiem, ustuga spoteczna, czy
ustuga integracji w tej grupie. Wydaje sie, ze ta pomoc przyniosta wieksze efekty, poniewaz
zakfadata wsparcie tgczenia zycia zawodowego i prywatnego czy integracje z rynkiem pracy a
to kobiety czesciej petnig obowigzki wychowawcze i opiekuricze, ktére mogg wptywac na

oddalenie od rynku pracy.

Interpretujac osiggniete wartosci ponownie trzeba wzigé¢ pod uwage istniejgcy wyjsciowy,
potencjat poprawy sytuacji na rynku pracy w omawianym aspekcie. Nalezy podkresli¢, ze
wsrdd badanych zdecydowang wiekszos¢ stanowity osoby, ktére w momencie przystgpienia
do udziatu w Programie posiadaty petne zatrudnienie, co ogranicza mozliwos¢ osiggania
efektéw na wysoka skale.

Tabela 13 Uczestnicy badania, ktorzy przeszli z niepetnego do petnego zatrudnienia 6 miesiecy
po opuszczeniu Programu — w podziale na Pl/pte¢

PI Kobieta Kobieta | Meizczyzna | Mezczyzna | Ogotem Ogotem
liczebnosc | % liczebnos¢ | % liczebnos¢ | %
oP8 8(iv) 8| 25% 0 0,0% 8 1,6%
8(v) 2 0,3% 6 1,1% 8 0,7%
8(vi) 1 0,3% 1 0,3% 2 0,3%
Ogébtem 11| 0,9% 7 0,6% 18 0,8%
oP9 9(i) 4 1,7% 1 0,8% 5 1,4%
9(iv) 8 2,2% 3 1,0% 11 1,6%
9(v) 4 1,5% 4 2,0% 8 1,7%
Ogébtem 16| 1,8% 8 1,3% 24 1,6%
oP10 | 10(j) 70 2,0% 1 0,6% 8 1,6%
10(iii) 6 1,6% 5 1,3% 11 1,5%
10(iv) 10 3,1% 4 1,1% 14 2,0%
Ogébtem 23| 2,2% 10 1,1% 33 1,7%
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PI Kobieta Kobieta | Mezczyzna | Mezczyzna | Ogotem Ogotem
liczebnos¢ | % liczebnosc | % liczebnosc | %
Ogotem 50 1,6% 25 1,0% 75 1,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795

Zdecydowanie wiekszg skale efektéw obserwowano w przypadku poprawy sytuacji na rynku
pracy poprzez zmiane pracy lub stanowiska na inne wymagajgce wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awans.
Sposréd ogdétu badanych 10,1% zadeklarowato tego rodzaju zmiane. Przy czym istotnie
czesciej miata ona miejsce w grupie uczestnikédw wsparcia realizowanego w ramach OP 10,
poniewaz dotyczyta 15,4% z nich. Wyrazniej wystepowata w przypadku udziatu w dziataniach

powigzanych z Pl 10iv (20,8%) oraz 10iii (17,7%).

Z wiekszg czestotliwoscig niz odnotowang dla ogdétu badanych zmiana pracy lub stanowiska
na wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgce sie z wiekszg
odpowiedzialnoscig czy awans miaty miejsce w grupie badanych objetych wsparciem
prowadzonym w ramach Pl 8iv (12,1%) oraz PI 9v (11,3%).

Tabela 14 Uczestnicy badania, ktérzy zmienili prace lub stanowisko na inne wymagajgce

wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzqcq sie z wiekszq odpowiedzialnoscig
lub awansowali 6 miesiecy po opuszczeniu Programu — w podziale na Pl/ptec¢

op PI Kobieta Meiczyzna Ogotem Kobieta| Mezczyzna | Ogotem
liczebnosé | liczebnosé liczebnosé | % % %
OP 8 8(iv) 96 39 135| 29,9% 22,5%| 27,3%
8(v) 124 112 236| 21,6% 19,7%| 20,7%
8(vi) 31 27 58|  82% 78%| 80%
Ogdtem 251 178 429| 19,7% 16,4%| 18,2%
OP9 9(i) 52 11 63| 22,2% 9,1%| 17,7%
9(iv) 60 35 95| 16,6% 11,1%| 14,1%
9(v) 60 48 18| 22,1% 24,0%| 22,9%
Ogotem 172 94 266| 19,8% 14,8%| 17,7%
oP10 [10(i) 50 13 63| 14,5% 81%| 12,5%
10(iii) 95 114 29| 25,8% 30,7%| 28,3%
10(iv) 62 143 205| 19,5% 38,8%| 29,8%
Ogotem 207 270 477 20,1% 30,0%| 24,7%
Ogdétem 630 542 1172] 19,9% 20,7%| 20,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795
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Stwierdza sie, ze to mezczyzni statystycznie czesciej niz kobiety zmieniali prace lub
stanowisko na inne wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca
sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub awansowali 6 miesiecy po opuszczeniu Programu na co

mogta mie¢ wptywa wieksza mobilnosc¢ tej grupy spotecznej na rynku pracy.

Wyzsza mobilnos¢ pionowa mezczyzn na matopolskim rynku pracy wynika z kilku istotnych
czynnikéw strukturalnych, branzowych i kulturowych. Po pierwsze, mezczyzni dominujg w
sektorach o wiekszym potencjale rozwoju kariery, takich jak budownictwo, przemyst,
transport oraz IT, ktére w regionie cieszg sie dynamicznym rozwojem. Branze te, ze wzgledu
na ich specyfike technologiczng i projektowa, oferujg wiecej mozliwosci awansu
zawodowego, zaréwno pionowego, jak i poziomego, a takze czesciej umozliwiajg korzystanie
z elastycznych form zatrudnienia (np. kontrakty czy samozatrudnienie), ktére sprzyjaja

dalszemu rozwojowi zawodowemu.

Ponadto, dostepnos¢ programoéw wsparcia, takich jak bony szkoleniowe oferowane w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego, pozwala mezczyznom na zdobywanie kwalifikacji
technicznych, ktére sg szczegdlnie cenione w tych sektorach. Z raportéw GUS® wynika, ze
mezczyzni czesciej korzystajg ze szkolen zawodowych, co umozliwia im szybkie podnoszenie

kompetencji i awansowanie na wyzsze stanowiska.

Kulturowe uwarunkowania réwniez odgrywajg znaczacg role — mezczyzni sg czesto spotecznie
zachecani do wyboru zawoddw technicznych, ktére oferujg wyzszy potencjat zarobkowy i
szybszg Sciezke kariery. Z kolei kobiety sg czesciej zatrudniane w sektorach mniej
elastycznych, takich jak edukacja czy opieka zdrowotna, ktére charakteryzujg sie bardziej
ptaskimi strukturami awansu i mniejszg dynamika rynku. Dodatkowo, kobiety sg czesto
bardziej obcigzone obowigzkami rodzinnymi, co ogranicza ich zdolnos¢ do uczestnictwa w

szkoleniach i innych dziataniach zwiekszajgcych mobilno$é zawodowa.

Nie nalezy jednak traci¢ z pola widzenia faktu, ze zmiana pracy lub stanowiska na inne
wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgcych sie z wiekszg

odpowiedzialnoscig lub awans takze wsrdd kobiet byty najczesciej wystepujgcym kryterium

3 Gtéwny Urzad Statystyczny, "Charakterystyka ustawicznego szkolenia zawodowego w
przedsiebiorstwach w 2020 r.",2022 r.
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poprawy sytuacji na rynku pracy. Wiekszos¢ uczestnikdw wsparcia tak kobiet, jak i mezczyzn
w momencie przystepowania do Programu byto osobami, ktérych nie dotyczyta sytuacja
niepewnego badz niepetnego zatrudnienia. Stad do poprawy sytuacji uczestnikdw na rynku

pracy statystycznie najczesciej dochodzito w wyniku w/w zmiany.

Reasumujac program przyniést umiarkowane rezultaty w zakresie poprawy stabilnosci
zatrudnienia uczestnikdw, co wynika z ograniczonego potencjatu zmiany ich sytuacji
zawodowej — wiekszos¢ badanych juz przed przystgpieniem do Programu posiadata stabilne
formy zatrudnienia. Mimo to, zauwazalny wzrost stabilno$ci nastgpit wsrdd uczestnikéw OP 9
i P19y, gdzie czes¢ osdb przeszta z mniej pewnych form zatrudnienia, takich jak umowy o
dzieto, na bardziej stabilne umowy o prace na czas nieokre$lony. Wyniki te potwierdzaja, ze
Program miat najwiekszg skutecznos$é w grupach uczestnikdw o mniej stabilnych formach
zatrudnienia. Zauwazalnie mniejszy efekt wystgpit w kontekscie przechodzenia z zatrudnienia
niepetnego na petne. Na niski odsetek oséb zmieniajgcych wymiar zatrudnienia wydaje sie
wptywac to, ze potencjat zmiany w tym zakresie byt ograniczony, poniewaz stosunkowo mata

czes$¢ z nich pracowata w niepetnym wymiarze czasu.

Jednoczesnie, wyraznie wyzszy odsetek uczestnikdw zmienit stanowiska lub prace na bardziej
wymagajgce albo awansowat w dotychczasowym miejscu pracy, co swiadczy o skutecznosci
Programu w podnoszeniu kompetencji zawodowych i wspieraniu rozwoju kariery. Program
nieco skuteczniej wspierat mobilno$é mezczyzn na rynku pracy w konteks$cie zmiany pracy lub
stanowiska na wyzsze czy uzyskaniu. W przypadku kobiet, wieksze efekty odnotowano w
kontekscie przechodzenia na petne zatrudnienie, co wskazuje na uzytecznosc i trafnos¢ form

wsparcia umozliwiajgcych tgczenie zycia zawodowego z prywatnym.

4.4, Trwatosé efektdw wsparcia

Chcac zweryfikowacé efekty wsparcia w dtuzszej perspektywie czasowej warto pokusic sie o
diagnoze sytuacji uczestnikow Programu po uptywie ponad pét roku od opuszczenia
Programu, tj. odwotujac sie do ich ,,potozenia” na rynku pracy w momencie prowadzenia

pomiaru wskaznika.

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

Pomiar Il

61



www.obserwatorium.malopolska.pl

Okazuje sie, ze po uptywie ponad 6 miesiecy od opuszczenia Programu odsetek uczestnikow

znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy wzgledem tej w momencie rozpoczecia

udziatu, wzrdst do 20,2% ogdtem, co odpowiada 1172 osobom. Sposrdd tych 1172 osdéb, 930
zadeklarowato, ze ich aktualna sytuacja na rynku pracy po uptywie ponad 6 miesiecy
poprawita sie, w poréwnaniu do tej doktadnie 6 miesiecy po zakofczeniu udziatu we
wsparciu. W dalszym ciggu stosunkowo czesciej opisywana sytuacja dotyczyta grupy

mezczyzn - 20,7% uczestnikdw wzgledem 19,9% uczestniczek Programu.

Warto zwrdci¢ uwage, iz najwieksze réznice na poziomie ptci odnotowano w przypadku Pl
10i, 10iii, 10iv (OP 10) oraz 9i (OP 9). Wyiszy odsetek oséb znajdujacych sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy po ponad 6 miesigcach, w stosunku do potozenia doktadnie 6
miesiecy od opuszczenia Programu, moze wskazywa¢ na dtugoterminowe pozytywne
efekty wsparcia, co przemawiatoby na rzecz jego wysokiego poziomu uzytecznosci.
Tabela 15 Liczba 0sob, znajdujqcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy po ponad 6

miesigcach od zakoriczenia udziatu w Programie w poréwnaniu do sytuacji w momencie
przystgpienia do udziatu w Programie — na poziomie Pl/pfci

opP Pl Kobieta Mezczyzna Ogodtem Kobieta| Mezczyzna | Ogotem
liczebnos¢ | liczebnos¢ liczebnos¢ | % % %
OP 8 8(iv) 96 39 135| 29,9% 22,5%| 27,3%
8(v) 124 112 236| 21,6% 19,7%| 20,7%
8(vi) 31 27 58| 82% 78%| 80%
Ogétem 251 178 429| 19,7% 16,4%| 18,2%
OoP9 9(i) 52 11 63| 22,2% 91%| 17,7%
9(iv) 60 35 95| 16,6% 11,1%| 14,1%
9(v) 60 48 18| 22,1% 24,0%| 22,9%
Ogdtem 172 94 266| 19,8% 14,8%| 17,7%
OP 10 10(i) 50 13 63| 14,5% 8,1%| 12,5%
10(iii) 95 114 29| 25,8% 30,7%| 28,3%
10(iv) 62 143 205| 19,5% 38,8%| 29,8%
Ogétem 207 270 477| 20,1% 30,0% | 24,7%
Ogotem 630 542 1172 19,9% 20,7%| 20,2%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikdw CATI/CAWI, N=5795

Wartym uwagi wydaje sie fakt, ze w dtuzszej perspektywie czasu, wzrdst udziat uczestnikow
Programu, ktérzy przeszli z niepewnego do pewnego zatrudnienia oraz z niepetnego do

petnego zatrudnienia. Chociaz zaréwno kobiety jak i mezczyzni wskazywali na odpowiedzi
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Swiadczace o tym, ze ich sytuacja na rynku pracy stata sie bardziej stabilna wzgledem tej, 6

miesiecy po opuszczeniu Programu, to wcigz utrzymuje sie tendencja, ze to uczestniczki

Programu, czesciej niz uczestnicy, poprawiaty swojg sytuacje na rynku pracy poprzez przejscie
z niepewnego do pewnego oraz niepetnego do petnego zatrudnienia. =
Tabela 16 Liczba osob, ktore przeszty z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub z

niepetnego do petnego zatrudnienia po ponad 6 miesigcach od zakoriczenia udziatu w
Programie — na poziomie Pl/pfci

op P Kobieta Meiczyzna Ogotem Kobieta| Mezczyzna | Ogotem
liczebnos¢ | liczebnos¢ liczebnos¢ | % % %
OP 8 8(iv) 20 5 25 6,2% 2,9% 5,1%
8(v) 41 27 68| 7,2% 438%| 6,0%
8(vi) 10 13 23|  2,6% 3,8%| 3,2%
Ogotem 71 45 116 5,6% 4,1% 4,9%
OoP9 9(i) 36 3 39| 15,4% 2,5%| 11,0%
9(iv) 30 11 41| 8,3% 3,5%| 6,1%
9(v) 16 9 25| 5,9% 45%| 5,3%
Ogotem 82 23 105 9,5% 3,6% 7,0%
op10 |10f(i) 19 7 26| 5,5% 43%| 5,1%
10(iii) 17 22 39| 4,6% 59%| 5,3%
10(iv) 26 26 52|  8,2% 70%| 7,6%
Ogotem 62 55 117 6,0% 6,1% 6,1%
Ogétem 215 123 338| 6,8% 4,7%| 5,8%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw CATI/CAWI, N=5795

Analiza sytuacji uczestnikdw na rynku pracy w dodatkowym momencie czasowym po uptywie
ponad pot roku od zakoriczenia udziatu we wsparciu pozwolita zidentyfikowaé potencjalne
odwleczone w czasie efekty wsparcia, ktore okazaty sie dotyczy¢ istotnej grupy przebadanych

beneficjentéw Programu.
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5. Weryfikacja stosowanej metodologii wyliczenia
wartosci wskaznika pod kagtem zastosowania w

perspektywie 2021-2027

Majgc na uwadze zapewnienie spéjnosci w monitorowaniu postepu rzeczowego w
programach krajowych i regionalnych, minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego,
dziatajgc w imieniu panistwa cztonkowskiego i we wspodtpracy z instytucjami zarzgdzajgcymi,
opracowuje liste oraz katalog definicji kluczowych wskaznikow dla projektéw realizowanych

w ramach okreslonych celéw politycznych oraz pomocy techniczne;j.

Lista Wskaznikéw Kluczowych 2021-2027 — EFS+ definiuje wskaznik rezultatu
dtugoterminowego pn. , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6

miesiecy po opuszczeniu programu” nastepujaco:

,,Do wskaznika wliczane sq osoby pracujgce na wejsciu do projektu, ktdre otrzymaty wsparcie
z EFS+ i ktore przeszty z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub z niepetnego zatrudnienia
do petnego zatrudnienia, lub zmienity stanowisko pracy na wymagajgce wyzszych
kompetencji / umiejetnosci / kwalifikacji, wigzqce sie z wiekszq odpowiedzialnoscig lub
otrzymaty awans lub podwyzZszenie wynagrodzenia powyzej rocznej stopy inflacji ptac w

kraju, 6 miesiecy po zakoniczeniu udziatu w projekcie EFS+.

WskazZnik ten nalezy rozumiec jako zmiane statusu zatrudnienia 6 miesiecy po opuszczeniu

projektu w stosunku do sytuacji w momencie przystgpienia do projektu EFS+.

Przez niepewne zatrudnienie rozumie sie zatrudnienie oparte na umowie o prace na czas
okreslony/kontrakt, w tym na zastepstwo, na okres prébny, umowie cywilnoprawne;.
Pracownicy zatrudnieni na czas okreslony / kontrakt to pracownicy, ktérych gtéwna praca
zakoriczy sie albo po ustalonym z gory okresie (w okreslonym terminie), albo po okresie
nieznanym z gory, ale okreslonym przez obiektywne kryteria, takie jak ukoriczenie zlecenia lub

okres braku pracownika zastepowanego czasowo.
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Pod pojeciem niepetnego zatrudnienia naleZy rozumiec¢ przymusowe zatrudnienie w
niepetnym wymiarze godzin. Oznacza to, Ze respondenci deklarujq, ze pracujg w niepetnym

wymiarze godzin, poniewaz nie mogq znaleZ¢ pracy w petnym wymiarze godzin.”

Poréwnujac te definicje z obowigzujaca w perspektywie 2014-2020 nalezy zwrdcié uwage, iz
pojawit sie zapis wskazujgcy na rozszerzenie rozumienia poprawy sytuacji na rynku pracy o
przypadek podwyzki wynagrodzenia powyzej rocznej stopy inflacji ptac w kraju.
Doprecyzowany zostat punkt czasowy wyznaczajacy sytuacje uczestnika Programu wzgledem,
ktorego identyfikuje sie zmiane statusu na rynku pracy, wskazujgac, iz jest to moment
przystapienia do udziatu w programie, nie okres przed przystgpieniem do udziatu w
Programie. Stad w tresci pytan nalezy unikaé odwotani sugerujgcych, iz pytanie dotyczy
sytuacji uczestnika sprzed uczestnictwa we wsparciu. W kwestionariuszu ankiety
opracowanym na potrzeby perspektywy 2014-2020 wprowadzono zmiany w celu

dostosowania go do nowych wytycznych.

Zgodnie z LWK IZ FE 2021-2027 majq za zadanie monitorowac wskaznik rezultatu
dtugoterminowego pn. , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6

miesiecy po opuszczeniu programu” w nastepujgcych celach szczegétowych:

e Cel szczegdétowy (a) poprawa dostepu do zatrudnienia i dziatan aktywizujgcych dla
wszystkich osdb poszukujgcych pracy, w szczegdlnosci oséb mtodych, zwtaszcza
poprzez wdrazanie gwarancji dla mtodziezy, dtugotrwale bezrobotnych oraz grup
znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, jak réwniez dla oséb
biernych zawodowo, a takze poprzez promowanie samozatrudnienia i ekonomii
spotecznej

e Cel szczegdétowy (d) wspieranie dostosowania pracownikéw, przedsiebiorstw
i przedsiebiorcéw do zmian, wspieranie aktywnego i zdrowego starzenia sie oraz
zdrowego i dobrze dostosowanego srodowiska pracy, ktére uwzglednia zagrozenia dla

zdrowia

W przypadku Programu FE dla Matopolski na lata 2021-2027 wykazane cele szczegdtowe
zostaty na poziomie operacyjnym powigzane z Priorytetem FEMP.06 Fundusze europejskie

dla rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego:

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

Pomiar Il

65



www.obserwatorium.malopolska.pl

e Dziatanie FEMP.06.04 Dziatania na rzecz poprawy sytuacji oséb na rynku pracy

e Dziatanie FEMP.06.06 Rozwdj kompetenc;ji kadr i adaptacja do zmian

e Dziatanie FEMP.06.07 Wsparcie na rzecz zarzgdzania réznorodnoscig u
pracodawcéw

e Dziatanie FEMP.06.08 Programy zdrowotne

e Dziatanie FEMP.06.27 Budowanie potencjatu partneréw i organizacji

spoteczenstwa obywatelskiego w obszarach wsparcia EFS+.

Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze lista ww. wyzej dziatan nie stanowi katalogu zamknietego.
Bedzie on uzupetniany w miare potrzeb IZ FEM, szczegdlnie w odniesieniu do obszaru

edukacji i wtgczenia spotecznego.

Mimo, iz Dziatanie 6.8 zostat powigzany CS (d) nie zaleca sie wprowadza¢ przedmiotowego
wskaznika w obszarze zdrowia, ze wzgledu na jego wyraznie nizszg trafno$é. W przypadku
dziatan ukierunkowanych na wsparcie w obszarze zdrowia, na co wskazuje wyrazna
tendencja, wspdlna dla wiekszosci regiondw Polski, przyjmowania przez wskaznik nizszych
wartosci na poziomie PI, gdzie realizowano takie formy wsparcia jak programy zdrowotne czy

ustugi zdrowotne.

Biorgc pod uwage przyjetq strategie programu — identyfikowane wyzwania oraz kierunek
realizowanej polityki regionalnej w obszarze rynku pracy i edukacji oraz cele polityki i cele
szczegotowe powigzane z Pl 6, nalezy pozytywnie oceniac trafnos¢ przedmiotowego
wskaznika. Jednak dla petniejszej oceny efektéw programoéw, zwtaszcza tych dotyczacych
trwatych i odwleczonych w czasie zmian zawodowych, sugeruje sie rozwazy¢ wprowadzenie
dodatkowego punktu odniesienia, w odleglejszej perspektywie czasowej, np. po uptywie co

najmniej 12 miesiecy od zakonczenia udziatu we wsparciu.

Warto zwrécié¢ uwage na fakt, iz w poprzedniej perspektywie finansowej obserwowano
wyrazng i trwafg tendencje przyjmowania wartosci 40-50% nizszych dla wskaznika netto w
porédwnaniu do brutto. Prawidtowos¢ ta utrzymywata sie nawet w ewaluacjach, gdzie badani
wysoko oceniali jako$é i trafno$é realizowanych form wsparcia. Wskaznik brutto informuje

jedynie o wspétwystepowaniu udziatu we wsparciu oraz poprawy sytuacji na rynku pracy, nie
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pozwala na jednoznaczne wskazanie zaleznosci przyczynowo skutkowej. Przy wyliczeniu
wartosci wskaznika netto uwzglednia sie subiektywng opinie badanego na temat wptywu
wsparcia na poprawe jego sytuacji na rynku pracy. W celu zweryfikowania czy nie jest to
zwigzane z psychologicznym efektem konstrukcji pytan ankietowych, warto wprowadzi¢
dodatkowe pytanie o ocene wptywu czynnikdw pozaprojektowych, tj. niezwigzanych z
udziatem we wsparciu, na poprawe sytuacji na rynku pracy. Proponuje sie wykorzystanie
analogicznie skonstruowanego pytania -skali, co w przypadku obligatoryjnego pytania dot.
wptywu udziatu w badaniu na sytuacje uczestnika na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu
Programu. Petna wersja kwestionariusza ankiety dostosowanego do pomiaru wskaznika pn.
,Liczba 0séb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu
programu” w perspektywie finansowej 2021-2027 zostata zamieszczona w aneksie do

niniejszego raportu.

Adekwatnos¢ wskaznika jest zadowalajgca, pozwala bowiem w ilosciowy sposéb okresli¢
skale zmiany statusu zatrudnienia uczestnikdéw. Jednak pozostaje nizsza, jesli chodzi o
okreslenie jakosciowych zmian w sytuacji uczestnikdw Programu na rynku pracy, poniewaz
wytyczne nie obligujg do wyliczenia wartosci wskaznika z uwzglednieniem struktury zmiany
sytuacji uczestnikdw na rynku pracy. Innymi stowy, nie dostarcza informacji o tym, jaki byt
udziat uczestnikéw, ktérzy przeszli z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub z niepetnego
zatrudnienia do petnego zatrudnienia, lub zmienity stanowisko pracy na wymagajgce
wyzszych kompetencji / umiejetnosci / kwalifikacji, wigzqce sie z wiekszq odpowiedzialnoscig
lub otrzymaty awans lub podwyzszenie wynagrodzenia powyzej rocznej stopy inflacji ptac w
kraju, 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie EFS+. Jest to istotne w kontekscie
zréznicowanego potencjatu zmiany zwigzanego z formg, wymiarem oraz podstawg
zatrudnienia charakteryzujgca populacje Uczestnikow wsparcia w momencie przystepowania

do udziatu w Programie.

Wskaznik jest odpowiednio logicznie powigzany z celami programu dzieki wyliczaniu jego
wartosci przynajmniej na poziomie Pl i jednoczenie pfci co réznicuje wartosci wskaznika w
odniesieniu do poszczegdlnych grup beneficjentéw czy form realizowanego wsparcia.

Wskaznik jest takze spdjny z politykg Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Filaru Praw
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Socjalnych, ktéry ktadzie nacisk na stabilnos¢ zatrudnienia, godziwe wynagrodzenie i

réwnouprawnienie na rynku pracy.

Spdjnosc wskaznika na poziomie regionalnym, krajowym i unijnym zapewniajg zunifikowane
wytyczne. W celu zapewnienia spdjnosci wskaznika nalezy stosowac zunifikowana
metodologie pomiaru wskaznika. Zaleca sie, aby bezwzglednie przy doborze préby do badan
ewaluacyjnych, z ktérych dane stanowig podstawe wyliczania wskaznika, stosowaé co
najmniej dwustopniowe warstwowanie — ze wzgledu na Pl oraz pteé. Utrzymaé wartosc
maksymalnego btedu badania nie wiekszg niz 5% przy poziomie ufnosci rzedu co najmniej
95% w kazdej warstwie na poziomie Pl i ptci. Dodatkowo prezentujac wyliczong wartos$¢
wskaznika nalezy wskazaé przedziat niepewnosci pomiaru. W szczegdlnosci w przypadkach,
gdy wartos¢ wskaznika prezentowana ze wzgledu na zmienne grupujgce, na poziomie,
ktérych reprezentatywnosé nie zostata zachowana. Ponadto przy estymacji rzeczywistych
wartosci wskaznika osiggnietych w prébie na populacje badania nalezy wprowadzié¢ sumy
posrednie na poziomie Pl oraz pfci, co pozwoli kontrolowa¢ znieksztatcenia wynikajace z
wystepowania bteddw zaokraglenia. Spéjnosé wskaznika na réoznych poziomach
monitorowania programu poprzez mozliwos¢ agregacji danych pozytywnie wptywa na
uzytecznosc¢ wskaznika, ktéra okresla jego przydatnos$é na réznych poziomach zarzadzania i
podejmowania decyzji. Wskaznik ten ma wysokg warto$é uzytkowg, poniewaz dostarcza
kluczowych informacji o efektywnosci programu, zardwno na poziomie operacyjnym, jak i

strategicznym, a mianowicie:

e Instytucje zarzadzajace (1Z) mogg go uzywad do oceny efektywnosci programu w
sposob ilosciowy i jakosciowy, monitorujgc zardwno liczbe uczestnikow, jak i realne
efekty wsparcia. Jest to wazne narzedzie do ewaluacji, ktére pozwala na biezgco

oceniad, czy cele programu sg osiggane, a interwencje przynoszg zamierzony skutek.

¢ Decydenci na poziomie krajowym i regionalnym mogg korzystac z tego wskaznika, aby
identyfikowad potrzeby dalszych interwencji oraz korygowa¢ strategie polityki rynku
pracy. Na przyktad, jesli wskaznik wskazuje na niewystarczajgcg poprawe w grupie

0s6b 50+, mozna wprowadzi¢ dodatkowe $rodki majgce na celu aktywizacje tej grupy.
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o Beneficjenci programu (pracodawcy i instytucje szkoleniowe) moga dostosowywac
swoje programy wsparcia i szkolenia, aby lepiej reagowac na realne potrzeby rynku
pracy. Wskaznik ten pomaga im takze w raportowaniu wynikéw swoich dziatan wobec

instytucji finansujgcych.

e Szeroka uzyteczno$¢ dla rynku pracy: Dane z tego wskaznika mogg by¢ réwniez
wykorzystane do prognozowania i analizy trendéw rynkowych. Monitorowanie
wynikéw w grupach docelowych, takich jak mtodzi ludzie, osoby powracajace na
rynek pracy, czy reemigranci, pozwala lepiej zrozumieé potrzeby rynku pracy i rozwijac

polityki dfugoterminowe.

W perspektywie 2021-2027, podobnie jak tej na lata 2014-2020, dane do ww. wskaznika
dtugoterminowego, co do zasady, nie sg uzyskiwane w ramach monitorowania realizacji
projektu, ale wyliczane sg przy pomocy ewaluacji/analiz realizowanych na reprezentatywne;j
probie uczestnikdw projektéw. Majac na uwadze zwiekszenie efektywnosci wskaznika,
rozumianej jako relacja miedzy naktadami koniecznymi do poniesienia w celu uzyskania
wskaznika, a jego wartoscig z punktu widzenia celéw wskaznika, w badaniach ewaluacyjnych

zaleca sie stosowanie podejscia mixed-mode CATI/CAWI w wariancie sekwencyjnym.

Mixed-mode w wariancie sekwencyjnym (postepujgcym) to efektywna strategia badawcza,
ktora taczy rézne metody zbierania danych w sposéb sekwencyjny, co przynosi szereg
istotnych korzysci. Po pierwsze, pozwala podnies¢ response rate poprzez zastosowanie

réznych metod, co umozliwia dotarcie do szerszej grupy respondentéw.

Wariant sekwencyjny, gdzie trybem podstawowym jest CAWI cechuje sie mniejszg
kosztochtonnoscia. Jednoczesnie przy niskim wskazniku odpowiedzi na technike CAWI
mozliwe jest uruchomienie mode CATI. Taki model ogranicza wydatki na bardziej
zasobochfonne metody, pozwalajgc jednoczesnie na dotarcie do wiekszej liczby
respondentdéw. Zmniejsza warto$é btedu pokrycia, poniewaz rézne metody umozliwiajg
dotarcie do 0sdb, ktdre preferujg inne formy komunikacji. Elastycznos¢ tej strategii pozwala
na dostosowanie podejscia do poziomu zwrotdw ankiet respondentéw, co zwieksza
prawdopodobienstwo uzyskania petniejszej reprezentacji danych i daje wiekszg kontrole nad

procesem badawczym. Wykonawcy badania mogg monitorowaé odpowiedzi i podejmowac
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Swiadome decyzje o tym, ktéry mode uruchomié w dalszej cze$ci badania. Ponadto, mixed-
mode w wariancie sekwencyjnym zmniejsza ryzyko przecigzenia respondentéw, poniewaz
metody sg stosowane kolejno, co niweluje efekt ,,bombardowania” zaproszeniami do udziatu

w badaniu.

Dzieki temu podejsciu mozliwe jest takze skuteczniejsze dotarcie do trudniej dostepnych grup
respondentéw, takich jak osoby starsze czy mniej zaawansowane technologicznie.
Dostosowywanie metod do mozliwosci respondentéw pozwala na uzyskanie petniejszego

obrazu badanej populacji.

Proponowany model zbierania danych wymaga, aby 1Z/IP FE gromadzity dane kontaktowe,
ktére pozwolg réwniez na nawigzanie kontaktu badawczego ,,w Internecie”, co oznacza, ze
niezbedne jest przechowywanie nie tylko numeréw telefonéw, ale i adresow e-mail
beneficjentéw wsparcia w tym ostatecznych beneficjentéw wsparcia. Przekazywane
Wykonawcom celowe bazy danych uczestnikdw Programoéw powinny by¢ kompletne tj.
zawierajgce dane pozwalajgce na nawigzanie kontaktu badawczego ,,w Internecie”, jak i

telefonicznie.

W przypadku mode CAWI zaleca sie, aby pytania te stanowigce warunek wliczania do
wskaznika byty w skrypcie ankiety ustawione jako pytania obowigzkowe, co ograniczy
wystepowanie btedu braku odpowiedzi w tzw. ,,pytaniach wskaznikowych. Rekomenduje sie
réwniez, aby poziom dopuszczalnego btedu braku odpowiedzi na poziomie ankiety nie

przekraczat 30,0%.

Ankiety internetowe majg wysoka skalowalnos¢ — liczba respondentéw w CAWI moze by¢
zwiekszana bez znaczacych naktadéw dodatkowych. W przeciwienstwie do CATI, gdzie kazdy
dodatkowy respondent wymaga wiecej czasu i pracy ankietera, CAWI mozna tatwo
rozszerzac¢, co pozwala na zwiekszenie zasiegu badania bez proporcjonalnego wzrostu
kosztow. Znaczgco poprawia efektywnosé¢ finansowa badania, pozwalajgc na optymalizacje
zasobow, lepsze dotarcie do zrédznicowanych grup respondentdw oraz zwiekszenie liczby
odpowiedzi przy nizszym koszcie jednostkowym. Ta kombinacja metod tworzy elastyczny i
skuteczny sposdb realizacji badan, ktéry minimalizuje wydatki, jednocze$nie maksymalizujgc

zasieg i jakos¢ zebranych danych.
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Drugim aspektem istotnym z punktu widzenia efektywnosci kosztowej wskaznika jest

ograniczenie liczby pomiaréw do tej obligatoryjnej dla danego wskaznika. Zgodnie z

brzmieniem Ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. O zasadach realizacji zadan finansowanych ze
Srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 informacja na temat wykonania j-_a -
wspolnych wskaznikdéw rezultatu dtugoterminowego, (...) przekazywana jest do KE

dwukrotnie — do 31 stycznia 2026 r. oraz w sprawozdaniu koicowym. W zwigzku z

powyzszym sugeruje sie przeprowadzenie trzykrotnego pomiaru wskaznika. Analizujgc

harmonogram nabordéw na realizacje projektéw* dla CS objetych pomiarem wskaznika

,Liczba 0sdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu

Programu” proponuje sie, aby badania ewaluacyjne zaktadajgce pomiar w/w wskaznika byty

realizowane kolejno:

e | pomiar — Il kwartat 2025 .,
e |l pomiar — Il kwartat 2027 .,

e |ll pomiar —IIl kwartat 2030 .

Majac na uwadze duzg zmiennos¢ liczebnos$é populacji uczestnikdw Programu objetych
badaniem ewaluacyjnym na poziomie CS wskazane jest, aby kazdorazowo realizujgc pomiar

wyliczaé réwniez narastajgco tj. sumarycznie dla wszystkich zrealizowanych pomiardéw.

4 Zatgcznik do Uchwaty Nr 1983/24 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 24 wrzesnia
2024 .
AR

E = Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
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6. Wnioski i rekomendacje

L.p. | Wniosek wynikajacy z badania Proponowana Podmiot Proponowany sposdb | Proponowany | Klasyfikacja Obszar
(strona w raporcie) rekomendacja odpowiedzialny | wdrozenia termin tematyczny
za wdrozenie rekomendacji wdrozenia
rekomendacji rekomendacji
(adresat (kwartat)
rekomendacji)

1. Najwieksze pozytywne efekty Rekomenduje sie, aby w ramach IZ/IP FEM Programujac | kwartat 2025 | Rekomendacja | Rynek
wsparcia odnotowano wsrod perspektywy finansowej 2021- 2021-2027 wsparcie realizowane | r. horyzontalna pracy,
badanych objetych takimi 2027 promowac realizacje takich w perspektywie strategiczna edukacja,
formami wsparcia jak: opieka form wsparcia jak: finansowej 2021- wigczenie
nad dzieckiem do lat 3/ e 7zapewnienie opieki nad 2027 uwzglednic spoteczne
refundacja kosztow opieki nad osoba wymagajaca takie formy wsparcia
dzie¢mi lub inng osoba zaleing, wsparcia w codziennym jak: zapewnienie
doradztwo zawodowe, bony funkcjonowaniu lub opieki nad osoba
(szkoleniowe) oraz ustuga dziecmi, wymagajaca wsparcia
ekonomii spotecznej. * doradztwo zawodowe, w codziennym
str. 37 * bony (szkoleniowe), funkcjonowaniu lub

e ustuga ekonomii dzie¢mi, doradztwo
spotecznej. zawodowe, bony
(szkoleniowe) oraz
ustuge ekonomii
spotecznej.

2. Opieke nad dzieckiem do lat 3/ | Rekomenduije sie, aby w IZ/IP FEM Programujac | kwartat 2025 | Rekomendacja | Rynek
refundacje kosztéw opieki nad perspektywie finansowej 2021- 2021-2027 interwencje w r. horyzontalna pracy,
dzie¢mi lub inng osobg zalezna 2027 kontynuowac wsparcie w ramach FEM 2021- strategiczna edukacja,
traktowac nalezy jako postaci refundacji kosztow opieki 2027 promowac wigczenie
najbardziej skuteczng, trafng nad dzie¢mi lub inng osobg realizowanie spoteczne
oraz uzyteczne forme wsparcia | zalezna, priorytetowo traktujac wsparcia w postaci
w kontekscie poprawy kobiety, w szczegolnosci te o refundacji kosztow
stabilnosci zatrudnienia kobiet. | niepetnym i niestabilnym opieki nad dzie¢mi
str. 32 zatrudnieniu. lub inng osobg
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Badani uczestnicy wsparcia
majg problem z
przypomnieniem sobie, w jakiej
formie wsparcia uczestniczyli.
W dotychczas wykorzystywane;j
formie kwestionariusza ankiety
zawarto pytanie dot.
realizowanych form wsparcia.
Kategorie odpowiedzi
uwzgledniajg wszystkie formy
wsparcia, ktdrymi zostata
objeta badana populacja.

Rekomenduje sie, aby konstruujac
kwestionariusze do tego rodzaju
badan ewaluacyjnych korzystac z
gromadzonych danych przez 1Z/IP
dotyczacych form wsparcia. Dane
te powinny by¢ gromadzone i
uzupetniane w toku realizacji
Programu. Skorzystanie z tego
rodzaju danych przy uktadaniu
przejs¢ i warunkéw zadawania
pytan kwestionariuszowych
pozwolitoby poprawic¢
miarodajnos¢ wynikow badania
dotyczacych oceny skutecznosci
realizowanych form wsparcia.

1Z/IP FEM
2021-2027,
2027+

Rekomenduije sie,
aby 1Z/IP
opracowujgce OPZ w
postepowaniach
przetargowych,
ktorych przedmiotem
jest ustuga
przeprowadzenia
badania
ewaluacyjnego, w
OPZ zawarty zapis
obligujacy
Wykonawce, aby
konstruujac
kwestionariusz
ankiety dla
uczestnikow
Programu,
opracowujac pytan
dot. formy wsparcia,
stosowat warunki
zadania pytania
odwotujgce sie do
danych nt.
konkretnej formy, w
ktorej uczestniczyt
badany. Dane nt.
formy wsparcia
powinny zostac
przekazane
Wykonawcy przez
1Z/IP, odpowiadajgce
za gromadzenia tych
danych w CST 2021.

IV kwartat
2030r.

Rekomendacja
programowa
operacyjna

Metodologi
a
monitorowa
nia postepu
w realizacji
programéw
operacyjnyc
h

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikéw rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

Pomiar Il

73




www.obserwatorium.malopolska.pl

W poprzedniej perspektywie Rekomenduje sie, aby 1Z/IP FEM Wprowadzic¢ | kwartat 2025 | Rekomendacja | Metodologi
finansowej (2014-2020) weryfikowac, czy osigganie 2021-2027 dodatkowe pytanieo | r. programowa a
obserwowano wyrazng i trwata | istotnie nizszych wartosci netto ocene wptywu operacyjna monitorowa
tendencje przyjmowania wskaznika nie jest zwigzane z czynnikdw nia postepu
wartosci 40-50% nizszych dla psychologicznym efektem pozaprojektowych, tj. w realizacji
wskaznika netto w pordwnaniu | konstrukcji pytania niezwigzanych z programéw
do brutto. Prawidtowosc ta kwestionariuszowego (efekt udziatem we operacyjnyc
utrzymywata sie nawet w konstrukcji narzedzia) wsparciu, na h
ewaluacjach, gdzie badani poprawe sytuacji na
wysoko oceniali jakos¢ i rynku pracy. Sugeruje
trafnosé realizowanych form sie wykorzystanie
wsparcia. analogicznie

skonstruowanego

pytania -skali, co w

przypadku

obligatoryjnego

pytania dot. wptywu

udziatu w badaniu na

sytuacje uczestnika

na rynku pracy 6

miesiecy po

opuszczeniu

Programu
Majac na uwadze zwiekszenie Rekomenduje sie, aby realizujgc IZ/IP FEM Rozpisujgc przetarg | kwartat 2025 | Rekomendacja | Metodologi
efektywnosci wskaznika, badania ewaluacyjne w ramach 2021-2027 na realizacje badania | r. programowa a
rozumianej jako relacja miedzy FEM 2021-2027 stosowac mixed- ewaluacyjnego operacyjna monitorowa
naktadami koniecznymi do mode w wariancie sekwencyjnym, umieszcza¢ w OPZ nia postepu
poniesienia w celu uzyskania dla ktérego trybem podstawowym zapis obligujgcy w realizacji
wskaznika, a jego wartoscig z badania bedzie CAWI. Wykonawce programéw
punktu widzenia celow zamowienia do operacyjnyc
wskaznika, w badaniach realizacji badania h

ewaluacyjnych zaleca sie
stosowanie podejscia mixed-
mode CAWI/CATI w wariancie
sekwencyjnym.

ilosSciowego w
podejsciu mixed-
mode w wariancie
sekwencyjnym, dla
ktorego trybem
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podstawowym
badania bedzie
CAWI.

6. W celu zapewnienia spéjnosci Zaleca sie, aby bezwzglednie przy 1Z/IP FEM Rozpisujgc przetarg | kwartat 2025 | Rekomendacja | Metodologi
wskaznika nalezy stosowac doborze préby do badan 2021-2027 na realizacje badania | r. programowa a
zunifikowang metodologie ewaluacyjnych, z ktérych dane ewaluacyjnego w operacyjna monitorowa
pomiaru wskaznika. stanowig podstawe wyliczania OPZ/SWZ lub nia postepu

wskaznika, stosowac co najmniej wprowadzi¢ zapisy w realizacji
dwustopniowe warstwowanie — ze obligujace programéw
wzgledu na CS oraz ptec. Utrzymaé Wykonawce do: operacyjnyc
warto$¢ maksymalnego btedu e stosowania h
badania na poziomie nie wiekszym dwustopniowego
niz 5% przy poziomie ufnosci warstwowania —
rzedu co najmniej 95% w kazdej CS/pteé,
warstwie na poziomie CS i ptci. e utrzymania
Dodatkowo prezentujgc wyliczong wartosci
wartos¢ wskaznika nalezy wskazac maksymalnego
przedziat niepewnosci pomiaru. W btedu badania
szczegdlnosci w przypadkach, gdy nie wiekszg niz
wartos¢ wskaznika prezentowana 5% przy poziomie
ze wzgledu na zmienne grupujace, ufnosci rzedu co
na poziomie ktérych najmniej 95% w
reprezentatywnosc nie zostata kazdej warstwie
zachowana. Ponadto przy na poziomie CS i
estymacji rzeczywistych wartosci ptci,
wskaznika osiggnietych w probie e prezentowania
na populacje badania nalezy osiggnietych
wprowadzi¢ sumy posrednie na rzeczywistych
poziomie CS oraz ptci, co pozwoli wartosci
kontrolowac¢ znieksztatcenia wskaznika z
wynikajgce z wystepowania uwzglednieniem
btedéw zaokraglenia. niepewnosci
pomiaru.
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8. Aneks

8.1. Zaktualizowany kwestionariusz ankiety CATI

Aranzacja ankiety

Dzier Dobry. Nazywam sie [ANKIETER] i jestem pracownikiem firmy badawczej ................ Czy
mogtbym(mogtabym) porozmawiaé z Panem(ig) [IMIE | NAZWISKO RESPONDENTA Z BAZY]?

Ankieter: jeszcze raz odczytac, jesli zmiana rozmowcy: Dzien Dobry. Nazywam sie [ANKIETER]

i jestem pracownikiem .............

Obecnie na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego prowadzimy
badanie wsréd osdb, ktére uczestniczyty w projektach finansowanych z funduszy unijnych.
Celem tego badania jest sprawdzenie skutecznosci wsparcia z Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Wedtug informacji otrzymanych z Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Matopolskiego od [MIESIAC i ROK ROZPOCZECIA UDZIALtU W PROJEKCIE Z BAZY] do [MIESIAC
i ROK ZAKONCZENIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY] uczestniczyt(a) Pan(i) w projekcie o
nazwie [NAZWA PROJEKTU Z BAZY] realizowanym przez [NAZWA PROJEKTODAWCY]>.
Przystepujgc do tego projektu wyrazit(a) Pan(i) zgode na uczestnictwo w badaniu oraz na

przekazanie danych niezbednych do przeprowadzenia tego wywiadu.

Pana/i dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych oraz
RODO (doda¢ klauzule informacyjng uzgodniong z Zamawiajgcym). Nasza rozmowa moze byé

nagrywana w celu kontroli mojej pracy.
1. PYTANIE FILTRUJACE® (W) Czy faktycznie brat(a) Pan(i) udziat w tym projekcie?
Ankieter: Zaznacz odpowiedz respondenta

a) Tak — Kontynuowac

> Podanie wszystkich danych dotyczgcych nazwy projektu, daty zakoriczenia udziatu w
projekcie a takze nazwy beneficjenta projektu jest niezbedne, aby respondent przypomniat
sobie o jaki projekt i jakg sytuacje pytamy. Jest to warunkiem udzielenia wtasciwych
odpowiedzi w trakcie ankiety.

6 (W) — Wskaznik — pytania obowigzkowe; (D) — pytania dodatkowe
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b) Tak, ale przerwatem/am udziat — Zakonczy¢ wywiad nieefektywny
c) Nie —Zakonczy¢ wywiad nieefektywny

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi — Zakorczy¢ wywiad

nieefektywny

Chciat(a)bym teraz zada¢ Panu(i) kilka pytan zwigzanych z uczestnictwem w tym projekcie.
Rozmowa potrwa okoto 10 - 15 minut. Pana(i) wypowiedzi sg catkowicie poufne i beda
prezentowane jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych, bez mozliwosci potgczenia
ich z konkretng osobg. Tutaj nie ma dobrych ani ztych odpowiedzi. Chcemy pozna¢
prawdziwe opinie i doswiadczenia. Pana(i) udziat w badaniu jest dla nas bardzo wazny. Dzieki
Pana(i) opinii mozliwa bedzie ocena efektéw obecnie realizowanych projektéw unijnych oraz

zaprojektowanie lepszych rozwigzan na przysztosé.

2. (W) Prosze sprébowac sobie przypomnieé czy w momencie rozpoczecia udziatu w

tym projekcie tj. (ROK | MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY):

Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) - zakoriczy¢ wywiad

b) Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy- zakorczy¢

wywiad
c) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalno$¢é gospodarczg — przejs¢ do pytania 6

d) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem, ale nie we wtasnej firmie (Pracownik zatrudniony
na state lub na state wspodtpracujacy z dang firmg - nawet jesli podstawg zatrudnienia

jest umowa cywilno-prawna)
e) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo
f) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne — przejsc¢ do pytania 6
g) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym

h) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce
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i) Zadne z powyzszych (dopytac i odnotowac)

i) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi - zakoriczy¢ - wywiad

nieefektywny

PYTANIA O SYTUACJE W MOMENCIE PRZYSTAPIENIA DO PROJEKTU
3. (W) Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?
a) Umowy o prace na czas nieokreslony
b) Umowy o prace na czas okreslony
c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Pracowat(a) na podstawie innej umowy (dopytac i odnotowac)

e) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy
f) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
4. (W) W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?
a) W petnym / na caty etat
b) W niepetnym / na czesc¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat
c) W niepetnym / na cze$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

5. (W) Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,,wynagrodzenie byto
za niskie w stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto

adekwatne do wykonywanej pracy”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
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PYTANIA O SYTUACIE 6 MIESIECY PO OPUSZCZENIU PROJEKTU

6. (W) Prosze teraz sprébowac sobie przypomniec swojg sytuacje 6 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie tj. w (Podac date okreslong jako: ROK | MIESIAC —
ZAKONCZENIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania beda ==
dotyczyty witasnie tego okresu. Czy wtedy Pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek formie,

w tym odbywat(a) staz, prowadzit(a) dziatalnos¢ gospodarczg lub rolniczg?
a) Tak
b) Nie (przejscie do Pyt 21)
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
7. (W) W jakiej formie byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony?

Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalno$¢ gospodarcza

b) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem7, ale nie we wtasnej firmie

c) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

e) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
f) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

g) W innej formie (dopytac i odnotowac)

h) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

8. (W) Czy w tamtym okresie (tj. 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie)

zmieniat(a) Pan(i) prace lub stanowisko?
a) Tak

b) Nie — przej$¢ do pyt. nr 11

7 Pracownik zatrudniony na state lub na state wspétpracujgcy z dang firma - nawet jesli jego
podstawg umowa zatrudnienia jest umowa cywilno-prawna.
=
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c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

9. (W) W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze

o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogdle sie nie przyczynit", a 10

oznacza, ze "bardzo sie przyczynit".
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

10. (W) Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub
wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z

wiekszg odpowiedzialnoscia lub awansowat(a)?

a) Tak

b) Nie

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

11. (W) Prosze sprobowac sobie przypomnieé na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i)

wtedy zatrudniony(a)? (tj. 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie)
a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Samozatrudnienie/dziatalnos$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych

e) Pracowat(a) na podstawie innej umowy (dopytac i odnotowac)

f) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy

g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

12. (W) Prosze spréobowac sobie przypomnieé w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy

pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat
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b) W niepetnym / na czesc etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat
c) W niepetnym / na cze$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

13. (W) Prosze wskaza¢, czy Pana/Pani wynagrodzenie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu

w projekcie:

a) Wazrosto o kwote przekraczajacg podwyzke ptacy minimalnej na przestrzeni

wczesniejszych 12-stu miesiecy.

b) Wozrosto o kwote nieprzekraczajgcg podwyzki ptacy minimalnej na przestrzeni

wczesdniejszych 12-stu miesiecy

c) Nie wzrosto w poréwnaniu do wynagrodzenia otrzymywanego w momencie

przystapienia do udziatu w projekcie.

d) Spadto w poréwnaniu do wynagrodzenia otrzymywanego w momencie

przystgpienia do udziatu w projekcie.
e) (NIE CZYTAC) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

14. (D) Prosze o ocene na skali od 1 do 10 wysokosci Pana/i wynagrodzenia sprzed
udziatu w projekcie, gdzie 1 oznacza - ,,wynagrodzenie byto za niskie w stosunku do
wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do

wykonywanej pracy”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

15. (D) Czy na skutek udziatu w projekcie nastapity jakies inne zmiany w Pana/Pani
sytuacji zawodowej w okresie 6 miesiecy po opuszczeniu projektu? Prosze wskazaé

wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

a) Tak, zaszty tylko pozytywne zmiany.
b) Tak, cze$¢ zmian byta pozytywna a cze$¢ negatywna.

c) Tak, ale wszystkie zmiany byty negatywne
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d) (NIE CZYTAC) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

15.1 (D) Zadai, jezeli pyt 15 udzielono odp. b) lub c) Jakie negatywne zmiany

wystgpity w Pana/Pani sytuacji zawodowe;j?

16. (D) Zadac, jezeli w pyt. 16 udzielono odp. a) Jakie inne pozytywne zmiany nastgpity w
Pana/Pani sytuacji zawodowej na skutek udziatu w projekcie? Prosze wskazac

wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

a) Spadek zagrozenie utratg pracy,

b) Wzrost powazania ze strony pracodawcy,

c) Wazrost powazania ze strony wspotpracownikow

e) Podniesienie wiedzy/kompetencji/kwalifikacji,

f) Wozrosta moja motywacja do pracy

g) Udziat w projekcie zachecit mnie do dalszego powiekszania kwalifikacji,
h) Inne (jakie?) zapisz............

i) (NIE CZYTAC) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi

Pytanie 17 zadacd, jezeli

Pytanie 2. odpowiedz: e) i jednoczesnie pytanie 7. odpowiedzi: a) lub b) lub d)

lub

Pytanie 2. odpowiedz: g) i jednoczesnie Pytanie 7. odpowiedzi a) lub b) lub d)
lub

Pytanie 2. odpowiedz: h) i jednoczesnie Pytanie 7. odpowiedzi: a) lub b) lub d)
lub

Pytanie 3. odpowiedz: b) i jednoczesnie Pytanie 11.  odpowiedzi: a)

lub

Pytanie 3. odpowiedz: c) i jednoczesnie Pytanie 11.  odpowiedzi: a)
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lub
Pytanie 3. odpowiedz: d) i jednoczesnie Pytanie 11.  odpowiedzZ: a)

lub

Pytanie 3. odpowiedz: e) i jednoczesnie Pytanie 11.  odpowiedzi: a) lub b) lub c) lub d)
lub

Pytanie 4. odpowiedz: b) i jednoczesnie Pytanie 12.  odpowiedz: a)

lub

Pytanie 10.  odpowiedz: a)

lub

Pytanie 13 odpowiedz a)

17. (W) Prosze spréobowac oceni¢ w skali od 1 do 10, w jakim stopniu udziat w Projekcie
przyczynit sie do polepszenia Pana/i sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po jego
zakonczeniu? gdzie 1 oznacza — ,,nie miat zadnego wptywu”, a 10 oznacza , catkowicie

jg zdeterminowat”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

17.1 (D) Prosze sprobowac oceni¢ w skali od 1 do 10, w jakim stopniu to czynniki
niezwigzane z Projektem przyczynit sie do polepszenia Pana/i sytuacji na rynku pracy 6
miesiecy po jego zakoriczeniu? gdzie 1 oznacza — ,nie miat zadnego wptywu”, a 10

oznacza ,catkowicie jg zdeterminowat”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

17.2 (D) Zadai, jezeli Pyt 17.1>5 Jakie to byty czynniki?
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a)

b)

c)

d)

18. (D) Dlaczego zdecydowat/a sie Pan/i na udziat w projekcie?

Mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) korzysci finansowe

b) bardziej stabilne zatrudnienie

c) korzysci pozafinansowe

d) powody zwigzane z samorozwojem

e) powody zwigzane ze zdrowiem fizycznym lub psychicznym
f) cheé zmiany mojej sytuacji zyciowej

g) inne powody, jakie? .............
OBECNA SYTUACJA NA RYNKU PRACY

19. (D) Czy Pana(i) obecna sytuacjg zawodowa ulegta zmianie w poréwnaniu do tej 6
miesiecy po opuszczeniu Programu.
a) Tak
b) Nie (przejscie do Pyt. 29)

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi.

20. (D) Czy aktualnie pracuje Pan(i) w jakiejkolwiek formie, w tym odbywa staz, prowadzi

dziatalno$é gospodarczg lub rolniczg?

a) Tak

b) Nie (przejscie do Pyt. 28)

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem lub odmowa odpowiedzi

21. (D) W jakiej formie jest Pan(i) aktualnie zatrudniony(a)?

Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Prowadzi Pan(i) wtasng dziatalno$¢ gospodarczg

Ewaluacja w zakresie pomiaru wartosci wybranych wskaznikow rezultatu dfugoterminowego dla 8, 9i 10
Osi Priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

85

Pomiar Il



www.obserwatorium.malopolska.pl

b) Jest Pan(i) regularnym pracownikiem?, ale nie we wtasnej firmie
c) ) Prowadzi Pan(i) wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza
d) Jest Pan(i) regularnym pracownikiem?, ale nie we wtasnej firmie

e) Pracuje Pan(i) dorywczo

f)  Prowadzi Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

g) Pomaga Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
h) Jest Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

i) W innejformie (dopytac i odnotowac)

i) (NIE CZYTAC) Nie wiem lub odmowa odpowiedzi

22. (D) Na podstawie jakiej umowy jest Pan(i) zatrudniony(a)?
a) Umowy o prace na czas nieokreslony
b) Umowy o prace na czas okreslony
c) Umowy o dzieto/zlecenie
d) Samozatrudnienie/dziatalnos$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych
e) Pracowat(a) na podstawie innej umowy (dopytac i odnotowac)
f) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy
g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

23. (D) W jakim wymiarze czasu pracy pracuje Pan(i) aktualnie?
a) W petnym / na caty etat
b) W niepetnym / na czes$¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat
c) W niepetnym / na czes$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi.

8 Pracownik zatrudniony na state lub na state wspdtpracujgcy z dang firma - nawet jesli jego

podstawg umowa zatrudnienia jest umowa cywilno-prawna.

9 Pracownik zatrudniony na state lub na state wspdtpracujgcy z dang firma - nawet jesli jego

podstawg umowa zatrudnienia jest umowa cywilno-prawna.
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24. (D) Czy w okresie co najmniej 6 miesiecy od opuszczenia Programu, zmienit(a) Pan(i)

prace lub stanowisko na wyzsze lub wymagajgce wyzszych kompetencji/

umiejetnosci/ kwalifikacji albo wigzace sie z wiekszg odpowiedzialnoscig
awansowat(a) Pan(i) sie z wiekszg odpowiedzialnoscig? e
a) Tak.
b) Nie.
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem/nie pamietam/odmowa
25. (W) Prosze wskaza¢, czy Pana/Pani wynagrodzenie w okresie powyzej 6 miesiecy od
zakoniczeniu udziatu w projekcie:
a) Wozrosto o kwote przekraczajacg podwyzke ptacy minimalnej na przestrzeni
wczesniejszych 12-stu miesiecy.
b) Wozrosto o kwote nieprzekraczajgcg podwyzki ptacy minimalnej na przestrzeni
wczesniejszych 12-stu miesiecy
c) Nie wzrosto w poréwnaniu do wynagrodzenia otrzymywanego w momencie
przystgpienia do udziatu w projekcie.
d) Spadto w poréwnaniu do wynagrodzenia otrzymywanego w momencie
przystgpienia do udziatu w projekcie.

e) (NIE CZYTAC) Nie wiem/nie pamietam/odmowa odpowiedzi
Pytanie 26 zadad, jezeli
Pytanie 2. odpowiedz: e) i jednoczesnie pytanie 21.  odpowiedzi: a) lub b) lub d)
lub
Pytanie 2. odpowiedz: g) i jednoczesnie Pytanie 21.  odpowiedzi a) lub b) lub d)
lub
Pytanie 2. odpowiedz: h) i jednoczesnie Pytanie 21.  odpowiedzi: a) lub b) lub d)
lub
Pytanie 3. odpowiedz: b) i jednoczesnie Pytanie 22.  odpowiedzi: a)

lub
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Pytanie 3. odpowiedz: c) i jednoczesnie Pytanie 22.  odpowiedzi: a)

lub

Pytanie 3. odpowiedz: d) i jednoczesnie Pytanie 22.  odpowiedz: a)
lub

Pytanie 3. odpowiedz: e) i jednoczesnie Pytanie 22.  odpowiedzi: a) lub b) lub c) lub d)
lub

Pytanie 4. odpowiedz: b) i jednoczesnie Pytanie 23.  odpowiedz: a)

lub

Pytanie 24.  odpowiedz: a)

Lub

Pytanie 25.  odpowiedZ a)

26. (D) Prosze sprébowac ocenic¢ w skali od 1 do 10, w jakim stopniu udziat w Projekcie
przyczynit sie do polepszenia Pana/i obecnej sytuacji na rynku pracy? gdzie 1 oznacza

— ,nie miat zadnego wptywu”, a 10 oznacza ,catkowicie jg zdeterminowat”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Zakonczenie:

27. (D) Jakie dziatania nalezy podja¢, by podniesé skuteczno$¢ podobnych projektow?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

a) Dtuzszy czas trwania projektu

b) Wiecej dostepnych dziatan

c) Wsparcie bardziej dopasowane do potrzeb uczestnikow

d) Lepsza jakos¢ dziatan

e) Szersza grupa oséb moggacych wzigé udziat w projekcie

f) tatwiejszy dostep do projektow

g) Lepsza promocja projektow
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h) Inne dziatania, jakie? ........ccoeueeeneene.

i) Zadne

i) Nie wiem/trudno powiedzie¢ (NIE CZYTAC)

Profil spoteczno-demograficzny na podstawie bazy uczestnikéw:

o Ptec

e Wiek

e Wyksztatcenie
e Powiat/gmina

e Niepetnosprawnosé
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